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Stadsbiblioteket

Inledning

Stadsbibliotekets verksamhet bygger pa strategin “I'he Darling Library — ditt liv, dina
drimmar, ditt bibliotek”. En viktig utgangspunkt for strategin ar kulturférvaltningens
strategiska insatsomraden Barn och unga, Vidgat deltagande, Nya mitesplatser och
Internationalisering.

Stadsbiblioteket vill vara en demokratisk métesplats f6r Malmoborna, en motesplats
som inspirerar till utveckling och bidrar till en hallbar samhillsutveckling.

Fornyelsearbetet pd Stadsbiblioteket har de senaste aren skett i hgt tempo och alla
delar av organisationen har inte riktigt fallit pa plats som tinkt. Under 2010 signa-
lerade bibliotekets personal en tydlig 6nskan om ett sinkt tempo, fler méjligheter till
delaktighet i verksamhetsutvecklingen och en battre férankring av strategin. Som
svar pa detta genomfordes en omfattande dialogprocess som hosten 2010 ledde till
ett beslut om att bland annat forlinga strategiperioden till 2014 samt att genomféra
en mindre justering av organisationen. Dialogmetoden blir fran 2011 en integrerad
del av bibliotekets fortsatta verksamhetsutveckling, vilket kommer att bidra till att
torankra och tydliggedra visioner och strategi. Malsdttningen dr att uppna ett gott
arbetsklimat nir biblioteket nu fortsitter sitt férnyelsearbete. En lugnare takt gor det
ocksa mojligt att forvissa sig om att verksamheten kvalitetssikras.

Vid ingangen av 2011 dr den forsta stora etappen av Stadsbibliotekets lokal-
torandringsprojekt avslutad. Bibliotekets stora mediesamling f6r vuxna har flyttats
om inom byggnaderna. Lokalerna har utrustats med flyttbara hyllor, varierade sitt-
platser, fler eluttag och mer belysning, teknisk utrustning och annat som ger méj-
lighet till stor flexibilitet och snabba férindringar av rummen. De lokalmissiga
forutsittningar som kravs for att ta nista steg i verksamhetsutvecklingen ar pa plats
och under 2011 utforskas nya férmedlingsformer med en utmanande och dynamisk
iscensittning av rummet. Malmoborna ska erbjudas ett biblioteksutbud dér rum,
medier och teknik smilter samman och konvergerar med manniskorna i rummet.
Pa sa sitt far besokaren en forstirkt och fordjupad upplevelse. Under aret vidare-
utvecklar Malmé liarcentrum nya kreativa former for lirande och medskapande.

En viktig mélgrupp i det publika férnyelsearbetet 2011 4r barn och unga. Inom
Tweensprojeket fortsitter arbetet med att skapa en attraktiv motesplats for stadens lite
storre barn. Under aret liggs kraft pa den konceptutveckling som sker i nira dialog
med malgruppen och som ligger till grund f6r den nya Tweens-miljé som invigs 2012.

Under 2011 vidareutvecklar Stadsbiblioteket sitt niatverkande med omvirlden och
fokuserar pa att stirka dialogen med Malmoborna. Biblioteket satsar ocksa pa ett
Okat utbyte med intressenter inom kultursektorn och andra relevanta aktorer.
Stadsbiblioteket deltar savil i det lokala utvecklingsarbetet som i det nationella och
internationella. Lokalt samarbetar biblioteket till exempel med stadsdelsbiblioteken
och deltar i Malmo stads ”Omradesprogram for social hallbarhet”. Nationellt och
internationellt samarbetar Stadsbiblioteket med forskninsginstitutioner och storstads-
bibliotek.
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Stadsbibliotekets organisation bestar av tre likvirdiga enheter: Bzblioteksscenen, Digitala
biblioteket och Ledarskap & Utveckling. Team Logistik ersitts under 2011 med Team
Entré. Det ir ett led 1 att prioritera arbetet i bibliotekets entré. Se nedan:

‘I Stadsbibliotekarie
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\ \ \
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Entré Unik férmedling Upplevelsedesign Vérlden idag

Ekonomi

Stadsbiblioteket har ett anstringt ekonomiskt lige infér 2011. Bibliotekets ekono-
miska ram har pa grund av sparbeting minskats med 2,2 mkr 2009-2010 och med de
forutsittningar som ar utgangspunkten i skrivande stund, befaras ytterligare en
minskning med ca 1 mkr. Detta far naturligtvis konsekvenser for forindringsarbetet
pa biblioteket. Den forsimrade ekonomin omojliggor vissa satsningar, som till
exempel den sedan linge uttalade ambitionen att utéka 6ppettiderna. Aven under
2011 blir det n6dvandigt med en stram ekonomistyrning med ytterligare
omprioriteringar och avvecklingar.

Stadsbibliotekets investeringsbudget kommer att uppga till 2,3 Mkr for ar 2011. De
viktigaste kostnaderna dr férknippade med forindringar i den publika miljon samt
anpassningar av arbetsrtummen f6r den publika enheten, Biblioteksscenen. 1 och med
att Stadsbibliotekets strategiperiod forlingts med tva ar till 2014, kommer vissa storre
investeringar i lokalférindringar att skjutas framat i tiden. De stora investeringarna
gillande Rum for barn, en milj6 £6r Tweens samt bibliotekets nya bistro dr senarelagda
till 2012-2014. Infor budgetar 2012 kommer biblioteket att dska medel for en ny
bokbuss — en viktig forutsittning for att kunna arbeta med att utveckla det samlade
biblioteksutbudet inom Malmo.

Uppdrag
Stadsbibliotekets uppdrag ir att:
e vara stadens unika métesplats och inspirationskilla — Stadsbiblioteket ar fritt,
oppet och tillgangligt for alla som vill delta, fa upplevelser, séka kunskap eller
bara vara

e stimulera till ett aktivt medborgarskap, ge forutsittningar for kritisk
granskning och prévning samt verka f6r demokrati och jamstilldhet
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e sitta aktuella dagordningar och stimulera till debatt

e spegla tidens medieanvindning och -utveckling i samlingarna

e stirka lisning, lyssnande och deltagande

e demokratisera IT-anvindningen och hjilpa Malmoéborna att bli kreativa
medskapare till och kritiska konsumenter av digitala informations- och

kommunikationsteknologier

e gc dem som inte sjilva kan ta sig till biblioteket mojligheter att ta del av
forstroelse, kunskap och information

e driva en samlad biblioteksutveckling i Malmo

Verksamhetsmal 2011
Stadsbibliotekets strategi har perspektiv som stricker sig 6ver flera ar och de flesta
verksamhetsmalen foljer strategiperioden.

Under 2011 ska Stadsbiblioteket sérskilt arbeta med féljande mal:
e cxpandera motesplatsen i tid, 1 rum och 1 Malmobornas hjirtan

e utveckla en innovativ, experimenterande och lekfull barnverksamhet

e gc en fordjupad och forlingd helhetsupplevelse av biblioteksbestket genom
att formedla och iscensitta utbudet pa ett nytt sitt

e taen aktiv plats bland ledande aktorer inom nationell och internationell
biblioteksutveckling

e stotta Malmobornas digitala bildning

e utveckla en ny grund f6r framtidens yrkesroll

e presentera vilredigerade samlingar i en ny uppstillning f6r Malm&borna

e arbeta for en utveckling av det samlade biblioteksutbudet inom Malmé stad
e forankra strategin inom Stadsbiblioteket

e optimera anvandningen av bibliotekets resurser genom omprioriteringar,
effektiviseringar och avveckling
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Aktiviteter
Under 2011 ska Stadsbiblioteket arbeta med féljande aktiviteter f6r att uppna
verksamhetsmalen:

"Expandera mitesplatsen i tid, i rum och i Malmobornas bydrtan”

de fysiska biblioteksbescken ska uppga till 950 000 och de digitala
biblioteksbescken ska uppga till 1 300 000 ar 2011, totalt antal besék
2250 000

genomfora lokalférindringar enligt plan f6r 2009-2014

paborja ett utvecklingsarbete kring besékarens forsta viktiga mote med
biblioteket

fortsitta att anvinda och utvirdera métesplatsen utanfor biblioteket
genomfora en strategisk plan for nirvaro i sociala medier pa Internet

stirka besokarnas mojligheter till sjdlvbetjaning och biblioteksatkomst genom
att utveckla smartphoneapplikationer

inspirera och informera genom 6kad produktion och publicering av filmer pa
webben

"Utveckla en innovativ, experimenterande och lekfull barnverksambet”

utveckla ett nytt koncept for verksamheten med Tweens i nira dialog med
malgruppen och andra relevanta aktorer

utarbeta ett projektdirektiv f6r projektet Ruz for barn samt rekrytera en
projektledare till arbetet

vidareutveckla strategin med fokus pa barn och unga
fortsitta utvecklingen av befintlig barnwebb foér vidgad dialog och delaktighet

"Ge en fordjupad och forlingd helbetsupplevelse till biblioteksbesiket genom ny formedling och
iscensattning av utbudet”

planera och genomfora tva teman under 2011

planera och genomféra sommaraktiviteter utanfér biblioteket under juni
2011, girna tillsammans med externa partner

prova nya former f6r formedling och iscensittning

planera och genomféra minst 8 program inom ramen for Internationell
forfattarscen under 2011

genomfora en konceptutveckling av Internationell forfattarscen

planera och genomféra minst tva debatter och diskussioner med fokus pa
samhillsfragor inom varje tema

utveckla och genomféra en strategi for presentation av utbud och aktiviteter
via digitala skarmar, projektorer mm.

utveckla och anpassa bibliotekets ljud- och ljusteknik f6r ny iscensittning och
tormedling

ta fram en ny plan for utstillningsverksamheten

"Ta en aktiv plats bland ledande aktirer inom nationell och internationell biblioteksutveckling”
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delta 1 den nationella och internationella biblioteksutvecklingen

bidra till en levande biblioteksdebatt

samverka nationellt for att utveckla och effektivisera katalogisering och
annan digital infrastruktur pa medieomradet

formulera en ny verksamhetsinriktning for ILS nationella uppdrag 1 samrad
med Kungliga Biblioteket samt stadsbiblioteken 1 Stockholm och Umeid
tornya den nationella, virtuella fragetjansten Fraga biblioteket inom ILS
uppdrag

verka for att ett nationellt bibliotekslaboratorium forliggs till Stadsbiblioteket
1 Malmo

stotta Malmobornas digitala bildning”

vidareutveckla och utvirdera nya former for lirande och medskapande
genom Malmé Lircentrum

utveckla ett publikt kursutbud f6r digital bildning som tas i bruk 2012
genomfora en uppdatering av vart publika I'T-erbjudande for ett breddat,
driftssikert och kostnadseffektivt utbud

"Utveckla en ny grund for framtidens yrkesroll”

Att genomfora forsta delen av A# hyfta blicken-satsningen genom att:
O for all personal genomfora tva kompetensutvecklingsdagar med
strategiskt valda teman
O stirka personalens delaktighet i utvecklingen av en ny yrkesroll
genom dialog och andra processmetoder
O samarbeta med olika forsknings- och utbildningsorganisationer i
utvecklingsprocessen
utveckla en lokal virdegrund for ledningspraxis pa Stadsbiblioteket
genomfora kompetensutveckling i ljus- och ljudteknik for framtida
iscensittning och programverksamhet
genomfora utbildning f6r Stadsbibliotekets personal i grundliggande IT,
multimedia och sociala medier

"Presentera vilredigerade samlingar i en ny uppstallning for Malmoborna™

organisera och kvalitetssikra vilfungerande rutiner f6r exponering,
bokuppsittning och gallring

utveckla nya arbetsformer for Biblioteksscenens samlingsansvar 1 syfte att
kunna presentera samlingarna tematiskt, relevant och inspirerande

gora en ny medieplan med férvirvspolicy

utveckla utbudet av e-medier och andra elektroniska resurser

gora en analys av behov och kostnader for en ny webbkatalog

omlokalisera material i Millennium och skapa nya digitala kartor i samband
med medicomflyttningarna

“arbeta for en utveckling av det samlade biblioteksutbudet inom Malmi stad”

térankra den nya biblioteksplanen

gora en 6versyn och uppdatering av samarbetet mellan Stadsbiblioteket och
stadsdelsbiblioteken
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delta 1 kulturférvaltningens arbete med omradesprogram for ett socialt
hallbart Malmo

ta fram ett underlag for en férnyad bokbussverksamhet

“forankra strategin inom Stadsbiblioteket”

justera organisationen enligt beslut 1 oktober 2010
genomfora dialogprocess och strategifdrankring enligt beslut 1 oktober 2010
térdjupa strategin i en version 2.0

“optimera anvindningen av bibliotekets resurser genom omprioriteringar, effektiviseringar och
avveckling samt nya partnerskap”

effektivisera och kvalitetssikra forvirvsarbetet genom utveckling av
ink6psprofiler

genomfora en ny medieupphandling i samarbete med Upphandlingsenheten
utreda mojligheter till kortbetalning av forseningsavgifter och sms-avisering
via Millennium

utreda var prissattning for medieersittningar och forseningsavgifter och ta
fram ett nytt forslag

genomfora en effektivisering och kvalitetssikring av cirkulations- och
kravhanteringsprocessen

effektivisera och utveckla Biblioteksscenens personalresursanvindning
genom nya arbetsformer och nya kriterier f6r schemaldggning

tordjupa befintlig sikerhetsanalys genom att géra en 6versyn av sikerheten
kring stoldbegirliga medier

soka externa resurser till strategiska utvecklingsomraden

utvirdera om den kraftigt 6kade efterfragan pa bestillningar motiverar
verksamhetsforindringar
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