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Malmé stad
Limhamn-Bunkeflo stadsdelsfullmaktige

Datum
2008-11-27
Var referens
Stig Persson
Direkttelefon
040-34 63 44

Arende: Dnr KS-KOM-2008-00933
Motion om att inféra en dldreomsorgsupplysning

Initierare: Kommunfullmiktige

Folkpartiet Liberalerna yrkar att kommunfullmaktige beslutar uppdra at
kommunstyrelsen att utreda méjligheten att inféra en Aldreomsorgsupplysning.
Genom att skapa ett informationscenter ska Malmoborna ges mojlighet att
kunna ringa ett enkelt telefonnummer och fé svar pa sina fraigor om
dldreomsorgen eller bli hinvisade till ritt person for ytterligare information.
Dessutom ska det ga att limna synpunkter pd verksamheten. Motionens
intention ar 4ven att centrat administrativt ska avlasta andra enheter inom
varden och omsorgen och kunna vara en alternativ arbetsplats for anstillda
inom ildreomsorgen som inte kan arbeta direkt i vairden och omsorgen.

Stadsdelsfullmiktige i Limhamn-Bunkeflo anser att det 1 dag finns mojligheter
till direkt information och hjalp genom medborgarkontoren i respektive
stadsdel. Hir finns de resurser som krivs f6r en nira och mer personlig
kontakt.

Det dr en kommunal angeligenhet att alla, ur ett medborgarperspektiv,

1 olika skeden 1 livet nas av ritt information varfor olika utredningar pagar for
att ytterligare kunna forbittra kommunikationen och informationen med
kommunens invanare. “Framtida seviceméten” ér en av utredningarna som
tittar pa mojligheten att fa till stand en forbittrad kommunikation, pa ett
snabbare och enklare sitt.

Hirtill kommer att de olika stadsdelarna bedriver uppsokande verksamhet och
bjuder in till informationstriffar om varden och omsorgen.

Limhamn-Bunkeflo stadsdelsfullmiktige foreslair kommunfullmiktige besluta
att avsla motionen.

Jamal El-Haj Inger Bjorkqvist
ordforande stadsdelschef



