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Avstämning av kommunfullmäktiges mål och verksamhetens åtaganden samt avstämning av lokala mål och åta-
ganden, delårsrapport 1 2009. 
 
Följande redovisning av avstämning av beslutade mål/åtaganden är indelad i två delar: avstämning av kommunfullmäktiges mål och de åtaganden som stadsdelsfullmäktige har 
beslutat, sid 1-8 och avstämning av lokala mål och de därtill knutna åtagandena som stadsdelsfullmäktige har beslutat, sid 9-12. Redovisningen är disponerad i följande kolumner: 
Inriktningsmål   De mål som kommunfullmäktige antagit genom budgeten för 2009. 
Åtaganden De åtaganden som förvaltningen har gjort i förhållande till de av kommunfullmäktige beslutade målen och de av stadsdelsfullmäktige beslutade 

lokala målen. Åtagandena är beslutade av stadsdelsfullmäktige Limhamn-Bunkeflo. 
Metod Beskrivning av de metoder och arbetssätt som förvaltningen ska använda sig av för att uppfylla åtagandena och därmed målen  
Uppföljning Här anges de indikatorer som kommunfullmäktige har beslutat att, vid avstämning/uppföljning i delårsrapporter och årsredovisning, ska beskriva 

graden av måluppfyllelse. Här anges även när och på vilket sätt åtagandena ska följas upp och redovisas. 
Resultat Graden av uppfyllelse av de åtaganden som gjorts, samt i vissa fall av målen. I föreliggande sammanställning redovisas endast resultat där sådana 

har varit tillgängliga vid tidpunkten för delårsredovisning 1. Övriga mål/åtaganden redovisas i delårsrapport 2 eller/och till årsredovisningen. 
 
 
Arbete och tillväxt                                                                                                    
INRIKTNINGSMÅL Åtaganden Metod Uppföljning Resultat 
Arbetslösheten ska ner 
på en nivå som motsva-
rar full sysselsättning. 

Antalet tillsvidareanställ-
ningar i förvaltningen 
ska under året öka med 
minst 40. 
 
Tillhandahålla praktik-
platser till AIC Hyllie. 
Minst 20 % av praktik-
veckorna ska vara be-
mannade. 

Genom nyanställningar.  
 
 
 
 
Förvaltningens verksam-
heter ställer 12 praktik-
platser till AIC:s förfo-
gande som speglar de 
arbetslösas behovsbild.   

Målet följs upp i årsanalysen, 
indikator: Antal Malmöbor med 
arbete ska öka. 
Mätansvarig: Stadskontoret.  
 
Åtagandena följs upp i DR1, 
DR2 och i årsanalysen. 

Målet redovisas i årsanalysen.  
Antalet tillsvidareanställningar har ökat med 80 
sedan årsskiftet, vilket till stor del beror på 
övertagandet av Storskarven och Mathilden-
borg och öppnandet av förskolorna Vintrie och 
Flodillern.   
Åtagandet är uppfyllt.  
 
AIC har endast nyttjat några av de till dem 
tillhandahållna 12 praktikplatserna under peri-
oden. AIC har aviserat att bemanna ytterligare 
av dessa under andra tertialet. 
Åtagandet är delvis uppfyllt. 
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INRIKTNINGSMÅL Åtaganden Metod Uppföljning Resultat 
De kommunala arbets-
marknadsinsatserna ska 
vara individinriktade och 
leda till självförsörjning. 

  Målet följs upp i årsanalysen, 
indikator: Andelen av deltagar-
na i de arbetsmarknadspolitiska 
åtgärderna som går vidare till 
arbete eller studier och som anser 
att insatserna har bidragit till 
detta ska öka. 
Mätansvarig: Stadskontoret 

 

 
 

Barn och ungdomars livsvillkor 
INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
Alla barn vars föräldrar 
så önskar ska ha tillgång 
till en förskola av god 
kvalitet. 
 

Skapa 120 nya årsplatser. 
 
Behovstäckningsgraden 
ska hållas så hög som 
möjligt.  

Etablera nya enheter mot-
svarande 120 årsplatser. 
 
 

Målet följs upp årligen, indi-
kator: Behovstäckningsgraden 
inom förskolan ska öka. 
 
Åtagandena redovisas i DR1, 
DR2 och i årsanalysen. Be-
hovstäckningsgraden följs 
upp månadsvis.  
Mätansvarig: Stadsdelsför-
valtningen. 

Tillskapade årsplatser t.o.m. april är 84: 
Vintrie: 54 platser/start 1 feb/49,5 årsplatser. 
Flodillern: 46 nya platser/start 1 april/34,5 
årsplatser.  
SDF-beslut i mars om mobil förskola 20 plat-
ser/ beräknad start 1 aug/8,3 årsplatser. 
Dvs. kända siffror för helåret: totalt 92,3 års-
platser. 
 
Åtagandet bedöms utifrån delåret vara uppfyllt, 
men bedöms inte kunna uppfyllas fullt ut för 
helåret. 
 
Behovstäckningsgraden: 
Januari      98,5% 
Februari    98,7% 
Mars          99,0% 
April          99,2% 
Maj            99,7% 
 
Åtagandet är uppfyllt för delåret, men bedöms 
vara osäkert för helåret. 
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INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
 Efterfråga hur föräldrar-

na upplever förskoleverk-
samheten.   

Genomföra kommunge-
mensam kvalitetsenkät. 

Målet följs upp årligen, indi-
kator: Kvalitetsmätningar ska 
visa att föräldrarna tycker att 
deras barns förskola är av god 
kvalité. 
Mätansvarig: Stadskontoret. 
Åtagandet redovisas i DR2 
och i årsanalysen. 

 

Alla elever ska gå ut 
skolan med fullständiga 
betyg. 
 

Fler elever ska ha behö-
righet till nationella pro-
gram i gymnasieskolan. 
Andelen ska öka från 
92,7 % till 94 %. 

Åtgärdsprogram ska utar-
betas för alla elever i risk-
zonen.  
 
Åtgärdsprogrammen ska 
granskas och kvalitetssäk-
ras.  

Målet följs upp årligen, indi-
kator: Andelen elever som är 
behöriga till gymnasiets nationella 
program ska öka. 
Mätansvarig: Stadskontoret. 
Åtagandet redovisas i DR2 
och i årsanalysen. 

 

Alla elever ska känna sig 
trygga och trivas i sin 
skola. 
 

Andelen elever som tyck-
er att deras skola är bra 
ska öka från 58,5% till 
60,3% (dvs. samma nivå 
som Malmö stad som 
helhet 2008). 

Resultaten i attitydunder-
sökningen följs och analy-
seras. Varje rektorsområ-
de ska upprätta hand-
lingsplan efter sina re-
spektive resultat. 

Målet följs upp till årsanaly-
sen, indikator: Andelen elever 
som tycker att deras skola är bra 
ska öka. Mätansvarig: Stads-
kontoret. Åtagandet redovi-
sas i DR2 och i årsanalysen. 

 

Alla elever ska fullfölja 
sin gymnasieskola. 

  Målet följs upp till årsanaly-
sen, indikator: Andelen ungdo-
mar som fullföljer sin gymnasieut-
bildning inom fyra år ska öka. 
Mätansvarig: Utbildningsför-
valtningen. 
Målet redovisas inte på 
stadsdelsnivå.  
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Trygghet, delaktighet och demokrati 
INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
Alla malmöbor ska känna 
sig trygga i sin stad. 

Trygghetsmätningen ska 
visa en sänkt problembild 
från 1,88 till 1,5 (på skala 
där 0=nästan obefintligt 
problem, 6=alarmerande, 
påtagligt problem). 
 

Fritidsgårdarna ska utöka 
sitt fältarbete. ÖPP-
metoden ska tillämpas.  
Operativt SSP-arbete1.  
Anordna en trygghets-
vandring på någon plats i 
stadsdelen. 
Informera om trygghets-
mätningen i stadsdelstid-
ningen.  
Att personalen meddelar 
förändring som är kopp-
lad till vikarier eller änd-
rad tid för besök. 

Målet och åtagandet följs 
upp i årsanalysen.  
Målindikator: Trygghetsmät-
ningarna ska visa att fler 
Malmöbor känner sig trygga. 
Mätansvarig: Stadskontoret.

 
 

Alla äldre ska känna sig 
säkra på att kunna få den 
vård och omsorg de be-
höver.  
 

80 % av vårdtagare på 
vårdboende ska vara nöj-
da med den vård som ges.

Genom regelbundna 
uppföljningar i personal-
grupperna säkerställa att 
den enskilde får den vård 
som den behöver och är 
beviljad enligt bistånd. 

Målet och åtagandet följs 
upp i årsanalysen, indikator: 
Nöjdheten hos vårdtagarna i 
vårdboende ska förbättras. 
Mätansvarig: Stadskontoret 

 

 

 
Integration och minskade klyftor 
INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
Arbetslivet ska anpassas 
efter alla människors för-
utsättningar så att ingen 
behöver försörjningsstöd. 

Oförändrat antal hushåll 
jämfört med 2008. 
 
Genomsnittligt antal 

Socialsekreterare arbetar i 
samverkan med AIC, AF, 
FK, SAMS, INM, Arbets-
centrum m.fl. med de 

Målet följs upp till årsana-
lys, indikator: Det genomsnitt-
liga antalet hushåll med försörj-
ningsstöd ska minska jämfört 

Antalet hushåll med försörjningsstöd var i ge-
nomsnitt under januari-april 2009 107 stycken 
jmf med 87 stycken för samma period 2008. 
Åtagandet ät inte uppfyllt och bedöms inte kun-
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INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
bidragsmånader ska 
minska med 10 % jäm-
fört med 2008. 
Av de personer som vid 
mätning i oktober 2008 
är i behov av rehabinsat-
ser ska 10 % vara själv-
försörjande i oktober 
2009. 

klienter som är i behov av 
stöd och rehabinsatser.2 

med föregående år. 
Mätansvarig: Stadsdelsför-
valtningen. 
Åtagandet följs upp i DR1, 
DR2 och i årsanalysen.  
 
Åtagandet om genomsnitt-
ligt antal bidragsmånader 
redovisas i årsanalysen. 

na uppfyllas för helåret 
 
 
 

Alla ska ha en bostad. Inga barn ska vara hem-
lösa vid mätningen i 
oktober 2009. (Mäts 
sedan årsskiftet varje 
månad.) 
Fem hushåll ska efter 
boende med kommunalt 
andrahandskontrakt 
erhålla eget boende 
2009. 

Socialrådgivare arbetare 
förebyggande praktiskt 
och pedagogiskt med 
målgruppen. 

Målet följs upp årligen, 
indikator: Antalet hemlösa 
barn ska minska jämfört med 
föregående år. 
Mätansvarig: Stadsdelsför-
valtningen. 
Åtagandena följs upp i 
DR1, DR2 och i årsanaly-
sen.   

Inga hemlösa barn under jan, februari och mars 
och 2 barn vid mätningen i april 2009. Åtagandet 
är för delåret delvis uppfyllt.  
 
 
 
1 hushåll har erhållit eget boende januari-mars 
2009. Åtagandet är inte uppfyllt och bedöms 
osäkert att uppfyllas för helåret.. 

 
            ´´ 

  Följs upp årligen, indikator: 
Antalet nybyggda bostäder ska 
öka jämfört med föregående år. 
Mätansvarig: Stadskontoret 
Målet redovisas på stads-
delsnivå. 

 

 

 
 

                                                                                                                                                                                                                                                               
1 ÖPP=Örebro Preventionsprogram mot ungdomsdrickande. SSP=samarbete mellan skola, socialtjänst och polis. 
2 AIC= Arbets- och integrationscenter. AF= Arbetsförmedlingen. SAMS= SAMS är ett samverkansprojekt mellan Malmö Stad, Försäkringskassan, Arbetsförmed-
lingen och Region Skåne, som löper i tre år, från 2008 till 2010. INM= Integrerad Närsjukvård i Malmö. 
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Ekologisk hållbar stad 
INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 

 
Malmö ska vara ledande 
inom ekologiskt hållbar 
stadsutveckling. 
 

Den totala energianvänd-
ningen per ytenhet i 
stadsdelens lokaler ska 
minska med  
5 kwh/m2 jämfört med 
2008. (Gäller Stadsfastig-
heters lokaler).  

Informera om energibe-
sparande åtgärder. 
Påminna medarbetarna 
om energibesparande 
åtgärder.  
Regelbundna påminnelser 
till personalen inom dess 
fastigheter om energibe-
sparande åtgärder. 
Se över energistatistiken 
för 2008 och i samarbete 
med Stadsfastigheter ta 
kontakt med de arbets-
platser som eventuellt har 
ökat sin energiförbruk-
ning markant. Detta för 
att hitta möjliga orsaker 
och förhoppningsvis lös-
ningar. 
Energispartips på Komin.

Målet följs upp till DR1, 
DR2 och i årsanalysen, 
indikator: Energianvänd-
ningen per ytenhet i kommu-
nens lokaler ska minska. 
Mätansvarig: Fastighets-
kontoret och serviceför-
valtningen. 
Åtagandet följs upp i 
DR1, DR2 och till årsana-
lysen. 
 
 
 

Den normalårskorrigerade3 energianvändningen 
per ytenhet har sjunkit från 163 Kwh/m2 för 
perioden 080101- 081231 till 161 Kwh/m2 för 
perioden 080331- 090331 .  
 
Målet är på väg att uppfyllas, åtagandet är inte 
uppfyllt.   
 
 
 

 Kostnaderna för taxiresor 
i tjänsten ska minska med 
10 %. 

Kollektivresande i första 
hand.  
 
Inköp av rabattkort. 

Målet följs upp årligen, 
indikator: Antalet kollektiv-
trafikresor inom kommunen 
ska öka. 
Mätansvarig: Gatukonto-
ret. 
Åtagandet följs upp till 
DR2 och till årsanalysen.  

 
 

                                                 
3 Normalårskorrigering innebär, något förenklat, att energianvändningen viktats mot den utomhustemperatur som varit i Malmöregionen under respektiver år. Detta för att det ska vara möjligt att 
mer rättvist jämföra statistiken över flera år. 
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INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
 

 Andelen miljöbilar som 
leasas av stadsdelen ska 
öka. (Enligt den miljöbils-
definition som är antagen 
av Tekniska nämnden).  

All nyleasing ska vara en 
miljöbil. 
Informera om miljöbilar 
till förvaltningen på Ko-
min.  
Återstående icke miljö-
vänliga bilar, 3 st. inom 
hemsjukvården, ska bytas 
ut till miljövänliga bilar. 
 

Målet följs upp årligen, 
indikator: Andelen miljöbilar 
inom kommunen ska öka. 
Mätansvarig: Serviceför-
valtningen. 
Åtagandet följs upp till 
DR1, DR2 och till årsana-
lysen.  
 

Inom Utbildningsverksamheten har ingen nylea-
sing skett under perioden. Befintliga 2 bilar är 
miljöbilar. 
Av hemsjukvårdens bilar återstår det att byta 2 
bilar. För övriga enheter inom vård- och omsorg 
är samtliga bilar miljöbilar med undantag av en 
större skåpbil och en minibuss för vilka alterna-
tiv saknas. 
IoF, Personal, Ekonomi och Administration har 
inga bilar. Åtagandet är ännu inte uppfyllt.  

Ingen ska skadas eller 
dödas i trafiken. 
 

Minst ytterligare ett rek-
torsområde ska delta i 
Gatukontorets projekt 
”Vänlig väg – skolan” (två 
områden ingår sedan tidi-
gare). 

Trafikundervisning ska 
genomföras i förskola och 
skola. 

Målet och åtagandet följs 
upp till årsanalysen. Mål-
indikator: Antalet personer 
som skadas allvarligt eller 
dödas i trafiken ska minska. 
Mätansvarig: Gatukonto-
ret. 

 

Ekologiska och rättvise-
märkta produkter ska vara 
förstahandsvalet. 

Andelen av stadsdelen 
inköpta ekologiska pro-
dukter ska öka från 12-15 
%. 
 
Andelen av stadsdelen 
inköpt kaffe som är rättvi-
semärkt ska öka från 2,40-
5 %. 
 

Köpa in ekologiska och 
rättvisemärkta produkter.
Informationsinsatser till 
verksamheterna.  
Vid inköp ska alltid väljas 
målsatta produkter före 
andra alternativ. 
Cafévaror på fritidsgår-
darna ska ses över och fler 
ekologiska varor skall 
inhandlas. 
Bjuda in till en Fair-trade-
dag för alla anställda.  
Endast köpa in ekologiskt 
rättvisemärkt kaffe och te 
till Apoteksgatan. 

Målet följs upp till DR1, 
DR2 och till årsanalysen, 
indikator: Andelen av kom-
munen inköpta ekologiska och 
rättvisemärkta produkter ska 
öka jämfört med föregående år.
Mätansvarig: Serviceför-
valtningen. 

Andelen av stadsdelen inköpta ekologiska pro-
dukter under perioden 080301 till 090228 har 
sjunkit till 12% i jämförelse med 13% för helåret 
2008. Åtagandet är inte uppfyllt. 
 
Andelen fair trade varor (kaffe, te och bananer) 
har under perioden 080301 till 090228 sjunkit till 
13 % i jämförelse med 22% kvartal 1 och 2 
2008. Åtagandet är inte uppfyllt.  
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Kultur och Fritid 
INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 

Alla barn och ungdomar 
ska ha tillgång till me-
ningsfull fritidssysselsätt-
ning. 
 

Minst tre aktiviteter skall 
genomföras tillsammans 
med föreningar. 
 

Mötesplats Strandskolan 
skall utvecklas med minst 
tre frivilliga insatser. 

Målet följs upp inför 
DR1, indikator: Antalet 
mötesplatser för ungdomar ska 
öka.  Mätansvar: Stads-
delsförvaltningen. 

Antalet mötesplatser har inte ökat. Stadsdelen 
har en mötesplats. Målet bedöms inte uppfyllas 
under året.  
Mötesplats Strandskolan har haft en frivillig 
insats under delåret. (IE Capoeira). 
Åtagandet är ännu inte uppfyllt. 

 

Ett föredöme som arbetsgivare 
INRIKTNINGSMÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 

Andelen med utländsk 
bakgrund av den kom-
munala personalen på alla 
nivåer ska motsvara ande-
len av den totala befolk-
ningen. 

Andelen medarbetare i 
förvaltningens med ut-
ländsk bakgrund ska öka 
från 18,4 % (april 2008) 
till 20 % vid utgången av 
år 2009. 

Utbilda och informera 
arbetsledare i rekryte-
ringsprocessen varvid 
nyttan av mångkulturell 
kompetens särskilt lyfts 
fram. 

Målet och åtagandet följs 
upp i DR1, DR2 och i 
årsanalysen, målindikator: 
Andelen anställda med ut-
ländsk bakgrund ska öka på 
alla nivåer jämfört med föregå-
ende år. Mätansvarig: 
Stadskontoret. 

Uppgifter som beskriver utvecklingen under 
delåret har inte delgivits stadsdelen.  
 
Vid senaste mätningen 08-12-31 hade andelen 
anställda med utländsk bakgrund sjunkit till 
18,2%. 
Bedömning av åtagandet kan inte göras för del-
året. 

Alla anställda i Malmö 
stad ska ha möjlighet att 
arbeta heltid och önskad 
tjänstgöringsgrad. 
 

Minst 95 % av de ofrivil-
ligt deltidsarbetslösa som 
framfört önskemål om 
höjd tjänstgöringsgrad ska 
ha fått ett erbjudande 
inom 6 månader 
 

Tillgodose önskemål om 
önskad tjänstgöringsgrad 
genom organisering av 
vikariebank samt att infö-
ra flytande arbetstid med 
kompetenspool vid fler 
arbetsplatser. 

Målet följs upp årligen, 
indikator: Andelen ofrivilligt 
deltidsanställda ska minska 
jämfört med föregående år. 
Mätansvarig: Stadsdels-
förvaltningen. Åtagandet 
följs upp till DR2 och till 
årsanalys. 

 

Det ska inte finnas några 
osakliga löneskillnader i 
Malmö stad. 

 Följa upp lönepolitiska 
direktiv och åtgärder från 
KS avseende jämställda 
löner. 

 
 

Målet följs upp årligen, 
indikator: Löneskillnaderna 
mellan likvärdiga yrken i 
kommunen ska minska jäm-
fört med föregående år. 
Mätansvar: Stadskontoret. 
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 Avstämning av lokala mål och åtaganden för Limhamn-Bunkeflo 2009 
 
Barn och ungdomars livsvillkor 
MÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 

 
Möjligheten för kulturak-
tiviteter för barn och 
ungdomar ska öka. 
 

Förskolebarn och skolbarn 
skall delta i kommunge-
mensamma aktiviteter (kul-
turevenemang).  
Kostnaderna för icke ut-
nyttjade platser skall minska 
i förhållande till föregående 
år.  
Fritiden ska ha bibehållen 
nivå av kulturaktiviteter 
(2 per gård), men öka kvali-
teten på innehållet i aktivi-
teterna som erbjuds. 

Erbjuda evenemang till 
kulturombuden och följa 
upp att bokningarna 
utnyttjas. 
 
Organisera tematillfällen 
tillsammans med ung-
domarna. 

Målet följs upp till årsana-
lysen. Åtagandena stäms i 
delar av i DR1, DR2 och i 
årsanalys. 

 Kulturevenemang redovisas i årsrapporten genom en kom-
mungemensam uppföljning. 
 
Fritidsgårdarna har haft följande kulturaktiviteter under delåret; 
en LAN-kväll på Ängslätts fritidsgård, ett musikarrangemang 
på Berga fritidsgård. Dessutom har ett stort antal tematillfällen 
hållits på de tre fritidsgårdarna. 
Åtagandet bedöms vara delvis uppfyllt. 
 

För att främja mångfal-
den ska förskolor och 
skolor ha utbyte med 
andra skolor och försko-
lor. 

Samtliga rektorsområden 
ska ha vänförskolor och 
vänskolor i andra stadsde-
lar. Ett möte ska genomfö-
ras under året. 

Möten skall genomföras 
mellan 

• Pedagoger 
• Skolledare 
• Barn/elever 

Målet och åtagandet följs 
upp till årsanalysen.  

 
 

Verksamheterna ska 
öppnas upp för fler yr-
kesgrupper och nya pe-
dagogiska metoder. 
 

Skapa mötesplatser för 
personalen med syfte att 
utbyta erfarenheter och ge 
inspiration samt genomföra 
ett sådant möte under året.  
 
Ansöka om riktade statliga 
medel för genomförande av 
lokala utvecklingsprojekt. 

Genomföra pedagogiska 
caféer. 
Inom ramen för reger-
ingens satsning läsa-
skriva-räkna ska nya 
pedagogiska metoder 
prioriteras/utvecklas för 
att stärka barns språk- 
och talutveckling. 

Målet följs upp till årsana-
lysen. Åtagandena följs 
upp till DR1 och DR2 
och till årsanalysen. 

Ett pedagogiskt café har genomförts på Geijerskolan under 
perioden (ämne: Individuell Utvecklingsplan).  
Läsa-skriva-räkna-projektet är påbörjat – huvudsakligen inköp 
av pedagogiskt material medan Djupadalsskolan har påbörjat 
läsinlärningsprojekt i årskurs 1 ”Läsa på nätet”.  
Sundsbroskolan har under perioden haft två temaveckor med 
schemabrytande program. Åtagandet är uppfyllt. 
Tillsamman med Rosengård har erhållits 1,7 Mkr i statliga me-
del. Fördelning mellan stadsdelarna har ännu inte skett. 
Åtagandet är uppfyllt. 
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MÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
 

Hälsofrämjande insatser 
inom förskola och skol-
verksamhet ska öka. 

Sammanställa resultaten av 
hälsoenkäterna för skolår 4 
för analys och upprättande 
av handlingsplaner. 

Genomföra hälsoenkäter 
och hälsosamtal i enlighet 
med skolhälsovårdens 
basprogram.  

Målet följs upp till årsana-
lysen. Åtagandet stäms av 
till DR2 och till årsanaly-
sen. 

 

Alla elever ska ha full-
ständiga betyg i alla äm-
nen. 
 

Fler elever ska ha behörig-
het till nationella program i 
gymnasieskolan. Andelen 
ska öka från 92,7 % till 94 
%. 

Åtgärdsprogram ska 
utarbetas för alla elever i 
riskzonen. Åtgärdspro-
grammen ska granskas 
och kvalitetssäkras.  

Målet stäms av till årsana-
lysen. Åtagandet stäms av 
till DR2 och i årsanalysen.

 

 
 

Trygghet, delaktighet och demokrati 
MÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 

 
Fler medborgare ska delta i 
möten/sammankomster 
och möjligheten till brukar-
inflytande ska öka. 
 

20 sammankomster ska 
arrangeras för att öka 
möjligheter för brukarin-
flytande.   
 

Varje fritidsgård skall en 
gång per termin erbjuda 
ett möte för brukarinfly-
tande.  
På förfrågan från verk-
samheterna ska administ-
rativa avdelningen vara 
behjälplig vid samman-
komster och brukarmö-
ten. Bevaka möten och 
sammankomster för att 
skriva i stadsdelstidning-
ens och på Komin.  
Verksamheten erbjuder 
möten/sammankomster 
efter behov. Mäter antal 
sammankomster i jämfö-
relse med 2008 inom 
varje område. 

Målet följs upp till årsana-
lysen.  
Åtagandet följs upp till 
DR 1, DR2 och till års-
analysen.  

Brukarmöten har skett på Ängslätts fritidsgård under delåret.   
 
Inom äldreomsorgen har det hittills varit 3 anhörigträffar och 5 
matråd. Inom LSS har det, utöver de återkommande brukar-
mötena på respektive gruppboende, varit 7 sammankomster 
med brukare och anhöriga.  
 
På Sundsbroskolan har möten genomförts med SPF (pensionä-
rer), Bunkeflo FF, kyrkan och villaföreningen. Djupadals rek-
torsområde har genomfört samrådsmöten mellan skolans per-
sonal, ledning och föräldrar – motsvarande har även genom-
förts för förskolan. 
Minst 21 möten har hållits.  
Åtagandet är uppfyllt. 
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MÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
 

Anhörigstödet och demens-
vården ska utvecklas. 
 

Anhörigstödet: 
90 % av de som erbjuds 
stöd/hjälp från anhörig-
stödet ska känna sig nöj-
da 

Anhörigsamordnare 
inom stadsdelen erbjuder 
information och stöd-
samtal efter behov 
 

Mål och åtagande följs 
upp till årsanalysen.  
En enkel enkät lämnas till 
dem som tagit del av 
anhörigstödet. 

 

 Demensvården: 
80 % av anhöriga till 
demenssjuka vårdtagare 
ska känna sig nöjda med 
bemötandet och den 
demensvård som ges.  
  

Kompetensutveckling i 
”individuellt bemötande 
för demenssjuka” inom 
våra demensverksamhe-
ter genom föreläsningar 
samt studiecirklar.   
 

Mål och åtagande följs 
upp till årsanalysen.  
Anhörigenkät genomförs 
under 2009. 

 

Boende på gruppboende för 
dementa ska garanteras 
säker tillsyn under hela dyg-
net. Ingen avdelning får 
lämnas utan tillsyn. 
 

Ingen avdelning får läm-
nas utan tillsyn. 

Täta ronderingar ska 
finnas på alla gruppbo-
städer. Utöver detta finns 
komplement av tekniska 
hjälpmedel för att stärka 
säkerheten. 

Mål följs upp till årsanaly-
sen. Åtagandet följs upp 
till DR2.  
Uppföljning sker via 
oanmälda tillsyner på alla 
gruppbostäder. 

 

Funktionshindrades boen-
destöd ska utvecklas och 
stödet till träffpunktsverk-
samheten ska öka. 
 

Boendestöd: 
90 % ska vara nöjda med 
boendestödets insatser. 

Individuella insatsplaner 
upprättas. 
 

Mål och åtagande följs 
upp till årsanalysen.  
Via intervjuer säkerställa 
nöjdheten hos personer 
som får boendestöd. 

 

 Stödet till träffpunkten:
90 % av besökarna ska 
vara nöjda med träff-
punktens stöd.  

Kompetensutveckling av 
personalen sker genom 
att auskultera på andra 
träffpunkter i närliggande 
kommuner.  
 

Mål och åtagande följs 
upp till årsanalysen.  
Besöksenkät till träff-
punktens besökare. 

 

Minimum bemanning ska 
vara 0,9 inom vårdboende, 
exklusive administrativ per-

En minimibemanning 
med i snitt 0,9 årsbefatt-
ning per plats inkl sjuk-
sköterskor innebär ett 

 Mål följs upp till årsanaly-
sen. Åtagandet följs upp 
till DR1, DR2.  

Den genomsnittliga bemanningen för 174 platser inom vård-
boenden i egen regi (inräknat Storskarven och Mathildenborg) 
uppgår till 0,88 inkl sjuksköterskor och exkl. arbetsledning.  
Åtagandet är uppfyllt för delåret, man kan komma att inte 
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MÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 
 

sonal. totalt tillskott med 2,0 
årsbefattning motsvaran-
de 1 mkr. Denna kostnad 
ryms inte inom given 
budgetram vilket innebär 
att bemanningen inte kan 
öka.  
Bemanning 2009 inkl. 
sjuksköterskor uppgår 
för vårdboende till 0,88. 

uppfyllas för helåret. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 

 
 
 

Ett föredöme som arbetsgivare 
MÅL Åtagande Metod Uppföljning Resultat 

 
Sjukfrånvaron ska minska. Sjukfrånvaron ska i ge-

nomsnitt minska med 
minst 5 % för både män 
och kvinnor.  
 
Korttidssjukfrånvaron 
(perioder 1-7 dagar) ska 
minska med 5 %. 

Förebygga ohälsa genom 
Hälsosamt medarbetar-
skap. Utbildning av ar-
betsledare i rehabiliter-
ingsprocessen. I särskilt 
projekt uppmärksamma 
medarbetare med hög 
korttidssjukfrånvaro. 
Genom nytt IT-stöd 
snabbare identifiera per-
soner med hög korttids-
frånvaro. Erbjudande om 
friskvårdspeng till samtli-
ga anställda. 

Målet och åtagandena 
följs upp till DR1, DR2 
och till årsanalysen.  

Sjukfrånvaron var 5,65 % de första tre månaderna 2008 och 
har under samma period 2009 sjunkit till 4,67 %. Detta innebär 
en minskning med 17 %  
Åtagandet är uppfyllt.  
 
Korttidsfrånvaron var 1,22 % de första tre månaderna 2008, 
men har under samma period 2009 ökat till 1,68 %. Detta in-
nebär en ökning med ca 38 %. 
Åtagandet är inte uppfyllt. 
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