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1 UPPDRAG

De fortroendevalda revisorerna och lekmannarevisorerna for bolagen har kom-
munfullmaktiges uppdrag att granska och préva om

e verksamheten bedrivs pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstéllande satt

e rdkenskaperna ar rattvisande
e den interna kontrollen som gors i namnderna &r tillrécklig

Arbetssattet ska vara framatriktat och stodjande till verksamheterna. Det yttersta
syftet med granskningen &r att ge kommunfullméktige underlag fér den arliga an-
svarsprovningen.

Granskningen sker i enlighet med kommunallagen (kap 9), aktiebolagslagen
(kap 11), stiftelselagen, redovisningslagen och Malmo stads revisionsreglemente.

De fortroendevalda revisorerna och lekmannarevisorerna granskar arligen i den
omfattning som foljer av lag och god revisionssed hela den kommunala verksam-
heten inklusive bolag och stiftelser.

Verksamheten i Malma bestar av 23 namnder, kommunstyrelsen, 6 heldgda kom-
munala bolag, ett antal deldgda bolag med flera dotterbolag, ett kommunalférbund
samt ett stort antal stiftelser.

Nér revisorer i sin granskning finner att det foreligger domstolstrots eller miss-
tanke om att brott av formdgenhetsrattslig karaktar begatts ska detta i forsta hand
rapporteras till berérd namnd och i andra hand till fullmaktige.

Den arliga granskningen redovisas i de fortroendevalda revisorernas revisionsbe-
rattelse till fullmaktige och i lekmannarevisorernas granskningsrapport till respek-
tive bolagsstamma samt i arsredogérelsen.

2  MAL

Revisorernas mal ar en oberoende revision som verkar for
e att fullméktiges mal och uppdrag genomfors och féljs upp

e att framja fullméktiges styrning och beslutsfattande genom att tillse att kom-
munstyrelsen och ndmnderna lamnar en réattvisande redovisning av ekonomi
och verksamhet

e att nd&mnder/styrelser tar ett aktivt ansvar for styrning, uppféljning och kontroll
av ekonomi, verksamhet och rutiner

e att granskningen sker stddjande och férebyggande och ger ett mervarde i verk-
samheten
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3  ARBETSSATT

Revisionen skall kdnnetecknas av:
e saklighet, integritet samt ett effektivt och stddjande arbetssatt

e mycket goda kunskaper om den miljo och de forutsattningar som stadens
namnder/styrelser verkar i

e en helhetssyn pa kommunens verksamhet
e en Oppen och aktiv dialog mellan revisionen och stadens ndmnder/styrelser

e eninriktning och omfattning som baseras pa en bedémning av vasentlighet och
risk

4  SAMVERKAN KOMMUNFULLMAKTIGE -
REVISORSKOLLEGIET

| en gemensam stravan att uppratthalla en konstruktiv dialog traffas kommunfull-
maktiges och revisorskollegiets presidier minst tva ganger per ar.

Hostmatet har som utgangspunkt att informera om arets iakttagelser samt plane-
ringen infor kommande revisionsar. Vid motet i mars behandlas slutrevisionen
samt revisorernas budgetférslag for nastkommande ar.

Kommunfullmaktige far I6pande under aret Stadsrevisionen informerar. | denna
informeras kortfattat om revisorernas genomfdrda granskningar.

3) INRIKTNING

Revisionen indelas i arlig namnds- och bolagsgranskning och férdjupad gransk-
ning (projekt). Den arliga revisionen/granskningen syftar till att uppfylla det lag-
stadgade kravet pa att all verksamhet skall granskas varje ar. Den ger ocksa under-
lag for den analys av véasentlighet och risk som ligger till grund for att bestdmma
inriktning och omfattning av den fordjupade granskningen.

Revisionen har traditionellt delats upp i férvaltningsrevision och redovisningsrevi-
sion. | bada ingar ocksa intern kontroll. Vagledande for granskningen ér god revi-
sionssed som sammanstélls och dokumenteras av Sveriges kommuner och lands-
ting (SKL).

Forvaltningsrevision syftar till att granska om verksamheten bedrivs i enlighet med
uppstéllda mal och pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. | forvalt-
ningsrevision ingar ocksa att granska om styrning, uppf6ljning och utvardering &r
tillracklig.

Redovisningsrevisionen syftar till att granska om redovisningen utforts enligt god
redovisningssed. | detta ingar att undersoka om de I6pande och arliga rakenska-
perna ar réattvisande och om namndernas kontroll av bl a rakenskaper och rutiner ar
tillracklig.
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Ansvar for den interna kontrollen har respektive namnd/bolag. Revisorerna grans-
kar och bedémer om den ar andamalsenlig och tillracklig.

Redovisnings- och forvaltningsrevisionen samordnas och integreras i allt storre ut-
strackning.

6  ANALYSAV VASENTLIGHET OCH RISK

Revisorerna granskar arligen, i den omfattning som foljer av god revisionssed, all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden. For att klara det-
ta uppdrag och kunna uttala sig i ansvarsfragan maste revisorerna prioritera och
planera sina insatser utifran en analys av vasentlighet och risk. Den grundlaggande
granskningens djup och bredd ar den forsta viktiga prioriteringen och beslut om
fordjupade granskningar nésta. Revisorerna gor darfor aktiva val i sin granskning,
val som baseras pa inhamtad kunskap och bedémning av risk och vasentlighet. Det
ar grundldggande for revisorerna att beddéma stadens riskhantering och interna
kontroll.

Infor 2012 har ansvarig ndmndsrevisor upprattat en risk och vasentlighetsanalys
for respektive namnd. Utgangspunkten &r att utifran den kunskap och erfarenhet
som finns om namnden identifiera risker i verksamhet och ekonomi. De identifie-
rade riskerna har sedan bedomts efter konsekvenser for verksamhet, ekonomi och
politik/ fortroende. Nar namndens interna kontroll bedomts kan det finnas kvarsta-
ende risker som da kan utgoéra underlag for kommande granskningsinsatser.
Revisorerna bedomer alltsa vilka hinder, hot eller risker som finns i verksamheten
hur betydande dessa ar och hur sannolikt det &r att de existerar eller kommer att in-
traffa.

Utifran erfarenheter fran tidigare granskningsinsatser, bedémning av stadens risk-
hantering och intern kontroll samt en fortlépande dialog och kunskapsinhamtning
har revisorerna beslutat om inriktning och omfattning av granskningen under ar
2012.

7  VASENTLIGAUTGANGSPUNKTER/
RISKOMRADEN

Utgangspunkter for analysen av vasentlighet och risk har varit:
Kommunfullmaktiges beslut och direktiv, ex budget ar 2012
Kommunfullmaktiges mal och uppfdljningsdirektiv for 2012
Forutséattningarna for n&mnderna att fullgdra sina uppgifter
Demografiska forandringar

Omvarldsforandringar, (ekonomisk utveckling, utredningar, lagar mm)
Erfarenhet fran innevarande och tidigare ars granskningar

Nedan beskrivs nadgra omraden (ekonomi och demografi) som ar viktiga att beakta
I samband med analysen av vasentlighet och risk.
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7.1 Konjunkturlage och demografisk forandring

Sveriges kommuner och landsting har i maj 2011 gjort féljande bedémning av
konjunkturlaget. Ett utdrag med betoning pa faktorer viktiga for budgetarbetet.

(Juni 2011).

Sverige drabbades hardare an andra lander av den finansiella oron och nedgangen i
varldshandeln 2008-2009. Det beror pa att exporten och tillverkningsindustrin har
en forhallandevis stor betydelse i den svenska ekonomin. Nar konjunkturen sedan
stérktes och varldshandeln svéngde upp igen vandes dessa nackdelar till férdelar
och den svenska ekonomin vaxte snabbare &n ekonomin i andra lander. Svéng-
ningarna var storre, men den svenska ekonomin var i flera avseenden starkare &n
ekonomin i andra lander. De offentliga finanserna var i god ordning, hushallens
ekonomi stark, banksektorn hade inga storre lik i garderoben och bostadsbyggan-
det nadde aldrig sarskilt hogt. Sverige delade med andra ord inte de problem som
manga andra lander hade. Tvartom visade Sverige styrka dar atskilliga andra lan-
der visade svaghet. Den svenska ekonomin &r nu inne i en mycket stark tillvaxtfas.
BNP vaxte forra aret med 5,5 procent och i ar berdknas tillvaxten bli nastan lika
hog (+4,8 procent). Man far ga tillbaka till 1960-talet for att finna tva pa varandra
foljande ar med sa hoga tillvaxttal. Trots den snabba aterhamtningen &r resursut-
nyttjandet i ekonomin som helhet fortfarande lagt. Darmed finns forutsattningar
for fortsatt hoga tillvéxttal och en positiv utveckling pa arbetsmarknaden ocksa
under kommande ar. Antalet arbetade timmar 6kar och arbetslésheten sjunker. Den
hoga arbetsldsheten har pressat ned timlonedkningarna till 1aga nivaer. Var be-
démning &r att I6nedkningarna nu successivt dkar till en niva pa upp mot fyra pro-
cent per ar, i takt med att jamvikt uppnas pa arbetsmarknaden. Det goda utgangs-
laget for den offentliga sektorns ekonomi har gjort det mojligt att bedriva en ex-
pansiv finanspolitik utan att underskotten skenat som i andra lander. Underskotten
i den offentliga sektorns finansiella sparande stannade pa 0,9 procent av BNP 2009
och 0,3 procent 2010. Den kraftiga ekonomiska aterhamtningen som vi nu ser in-
nebadr att vi rdknar med att den offentliga sektorn kommer att uppvisa ett mindre
overskott redan i ar. Forbattringen begransas av skattesankningar, bade i ar och
nasta &r. Ar 2015, da ekonomin forvéntas befinna sig i jamvikt, berdknas éverskot-
ten uppga till 1,7 procent. Regeringens mal for den offentliga sektorns finansiella
sparande &r 1 procent av BNP 6éver en konjunkturcykel — vart beraknade 6verskott
innehaller saledes en sékerhetsmarginal till malet.

Nyckeltal for den svenska ekonomin Procentuell forandring om inte annat anges
2010 2011 2012 2013 2014

BNP* 53 4,8 3,5 3,3 3,2
Sysselsattning, timmar* 1,9 1,9 1,0 1,0 0,8
Oppen arbetsloshet, niva** 8,4 75 6,9 6,4 6,1
Timlon, nationalrakenskaperna 11 3,5 3,5 3,7 3,9
Timlon, konjunkturlonestatistik 2,5 2,7 3,1 3,5 3,8
Konsumentpris, KPIF 2,0 1,5 1,7 1,8 1,9
Konsumentpris, KPI 1,2 2,8 2,5 2,4 2,2

*Kalenderkorrigerad utveckling. **Procent av arbetskraften

Aterhamtningen pa arbetsmarknaden innebr att arbetade timmar ger ett relativt
stort positivt bidrag till skatteunderlaget hela perioden, framfarallt aren 2010 och
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2011. En stor del av skillnaden i arbetade timmar mellan helaren 2010 och 2011
beror pa att den uppgang som skedde under senare delen av 2010 ger ett stort
”Overhdng” in i 2011. Sysselséttningsokningen vantas successivt avta, vilket leder
till att den bidrar mindre till skatteunderlagstillvaxten framdver. Det motverkas
delvis av att I6nedkningstakten forutses stiga efter hand som situationen pa ar-
betsmarknaden blir stramare. Nar den automatiska balanseringen av det allméanna
pensionssystemet i stort sett upphor att halla tillbaka pensionsinkomsterna efter
2011 ger dessutom 6kande pensioner ater ett positivt bidrag till skatteunderlaget.

Malmos befolkningsutveckling

Malmas invanarantal uppgick den 1 januari 2011 till 298 963. Enligt den senaste
prognosen kommer invanarantalet den 1 januari 2012 att uppga till 302 929, d v s
befolkningen berdknas 6ka med knappt 4 000 personer under 2011. Budgeten for
ar 2012 har baserats pa en befolkningsokning under 2012 pa drygt 4 100 personer.
Befolkningssiffrorna for ar 2012 &r beraknade som ett genomsnitt av befolkningen
vid arets borjan och dess slut.

Tabellen nedan visar befolkningsprognosen for 2012

Befolknings Befolknings Befolknings

prognos prognos prognos

1 jan 2012 31 dec 2012 Budget 2012

0ar 5128 5248 5182
1- 5ar 20221 21208 20713
6-15ar 27616 28448 28032
16 - 19 ar 12984 12579 12782
20 - 64 ar 190081 192167 191124
65 - 79 ar 31716 32502 32108
80 - 84 ar 7174 6954 7065
85 - 89 ar 5063 4918 4992
90- ar 2947 3015 2981
Totalt 302929 307039 304976

7.2 Ekonomisk utveckling

Skatteintakter

Sveriges Kommuner och Landstings har i maj 2011 presenterat en skatteunder-
lagsprognos for perioden 2010 — 2014. Enligt prognosen kommer skatteunderlaget
att utvecklas enligt foljande:

Skatteunderlag 2010 2011 2012 2013 2014
Arlig forandring, % 2,1 2,8 4,2 4.4 4,2
Bidrag till férandringen, % -enheter

Timlon 0,8 2,7 2,7 2,9 3,1
Sysselsattning 1,4 1,5 0,8 0,8 0,6
Sociala ersattningar 0,4 -0,1 0,9 1,0 0,8
Ovriga inkomster 0,1 0,3 0,2 0,2 0,2
Avdrag -0,6 -1,5 -0,5 -0,5 -0,5

Budgeten for ar 2012 har kalkylerats utifran en positivare utveckling av skatteun-
derlaget under perioden 2010 — 2012. Okningen har berdknats till 10,4 % i stallet
for SKL:s bedémning 9,4 %.
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Skatteintakterna ar beraknade utifran en oforandrad utdebitering pa 20,84 %. En
forandring av skattesatsen med 1 %-enhet forandrar skatteintakterna med cirka
473 Mkr.

Om skatteunderlaget okar med ytterligare 1 %-enhet under ar 2011 sa leder detta
till att intakterna under ar 2012 blir ca 109 Mkr hagre &n de budgeterade.

Generella bidrag och utjamning

Det generella statsbidraget har beraknats utifran regeringens ekonomiska varpro-
position for &r 2011. Ar 2012 uppgér anslagsramen till sammanlagt 58,7 miljarder
kronor. Fran detta belopp dras statens kostnader for den kommunalekonomiska ut-
jamningen vilka berdknas till 53,8 miljarder.

En foréndring av statshidragsramen med 1 miljard kronor betyder ca 32 Mkr for
Malmo.

Intakterna ar 2012 ar berdknade efter en prognostiserad befolkning pa 302 268 den
1 november 2011. En prognosavvikelse pa 100 personer férandrar intéakterna med
ca 8,8 Mkr.

Summa skatter och bidrag
Med antagna forutséttningar berdknas intakterna under
perioden till foljande:

Skatter och generella bidrag, Mkr 2009 2010 2011 2012 2013
Skatteintakter 8998 9243 9398 9758 10187
Kommunalekonomisk utjamning 3182 3228 3267 3615 3919
Regleringsbidrag/-avgift -139 361 302 151 80
Fastighetsavgift 388 391 400 408 416
Generella bidrag och utjamning 3431 3980 3969 4174 4415
Skatter och bidrag 12429 13223 13367 13932 14602

Finansnetto

Vid ingangen av ar 2012 beraknas kommunen ha en rantebarande nettotillgang pa
0,4 miljarder kronor om pensionsskulden inkluderas. Under ar 2012 kommer net-
totillgangen att minska med ca 1,1 miljarder kronor till féljd av en hdg invester-
ingsniva i kombination med en lag sjalvfinansieringsgrad. Fran och med ar 2011
behover kommunen finansiera delar av investeringsverksamheten med extern upp-
laning. Upplaningsbehovet under tredrsperioden 2012 — 2014 kan beréaknas till ca
3,3 miljard kronor. Den ovan beskrivna utvecklingen av nettotillgangen leder till
ett forsamrat finansnetto. Ett prognostiserat positivt finansnetto pa 32 Mkr under ar
2011 sjunker till 2 Mkr ar 2012 och ar 2013 beréaknas finansnettot vara negativt -
50 Mkr. Kommunens verksamheter debiteras intern ranta for kapital som investe-
rats i anldggningar, inventarier m m. Kommun styrelsen har den 28 maj 1997 fast-
stallt principerna for hur rantesatsen skall faststéllas. | budgeten for ar 2012 ar in-
ternrantesatsen beraknad till 4,75 % vilket ar oforandrat i forhallande till ar 2011.
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Forandringar 2012 och resultatutveckling 2013 — 2014

Budget for 2011 utgdr underlag

Som underlag for budgeten for ar 2012 ligger 2011 ars budget inklusive de budget-
justeringar som beslutats av kommunstyrelse och kommunfullmaktige till och med
maj 2011. Hansyn har tagits till helarseffekter av fattade beslut.

Kompensation for pris- och 16nedkningar

Den totala kompensationen for pris- och I6nedkningar har fér budgetaret 2012 be-
réaknats till 2,8 %. Namndernas intakter har vid berakningen av pris- och 16nekom-
pensation bedémts 6ka i takt med den for respektive ndmnd sammanvégda pro-
centsatsen avseende kompensation for I6ner och 6vriga kostnader. Sammantaget
har pris- och I6nekompensationen for ar 2012 beraknats till 370 Mkr. Samtliga
namnder har kompenserats for prisékningar med 2,8 %.

Avstamningsbelopp LASS

Det faststallda avstamningsbeloppet for resultatoverforing fran ar 2011 for Sociala
resursnamnden avseende LASS uppgar till 97 370 tkr. Ar 2012 ékas kommunbi-
draget till LASS med 2,8 % varfor avstamningsbeloppet for ar 2012 uppgar till
100 100 tkr.

Resultatutveckling 2013 — 2014 — minskad verksam hetsvolym 2013
I planen for de kommande aren har nettokostnaderna berdknats oka till foljd av f6l-
jande faktorer:

Forandringar jamfort med ar 2012, Mkr 2013 2014
Verksamheterna +59 +119
Priser och l6ner -429 -892
Demografi -195 -395
Utbyggnadsinvesteringar -57 -96
Pensioner -35 -47
Interna rantor +41 +82
Nettokostnader -616 -1 229
Skatter och bidrag +668 +1 332
Finansnetto -52 -103
Resultatforbattring +0 +0

I sammanstallningen finns en post Verksamheterna pa ca +60 Mkr. Denna post an-
ger det utrymme som maste skapas genom minskad verksamhetsvolym om det to-
tala resultatet for kommunen skall uppga till 0 Mkr &r 2013. En ytterligare netto-
kostnadsminskning om ca 60 Mkr kravs darefter for att uppna ett O-resultat ar
2014,

Aren 2012 kan kommunfullméaktiges mél for god ekonomisk hushéllning uppnés
genom redovisade och prognostiserade 6verskott till och med 2011. For att klara
malet 2013-2014 kréavs positiva resultat under 2012 — 2014 exempelvis genom
realisationsvinster.
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Finansiell analys av aren 2012-2014

Vid beskrivningen av den finansiella utvecklingen under perioden 2010-2014 an-
vands utfallsprognos mars 2011 som underlag for de redovisade vardena for ar
2011.

Nettokostnadsandel

Verksamhetens andel av skatteintikterna okar under &r 2012. Aren darefter kom-
mer dess andel ater att minska. Detta blir nodvandigt for att bibehalla det ekono-
miska resultatet samtidigt som avskrivningar och finansnetto tar en storre andel av
skatter och bidrag i ansprak.

Andel av skatter och bidrag, % 2010 2011 2012 2013 2014
Verksamheten 87,7 89,5 90,1 89,7 89,4
Realisationsvinster -0,4 -1,5 0,0 0,0 0,0
Pensioner 50 51 50 50 49
Avskrivningar 4,3 4,8 4,9 50 51
Finansnetto -0,6 -0,2 0,0 0,3 0,6
Summa 96,1 97,7 100,0 100,0 100,0

Forandring av kostnader och intakter

Ar 2012 berdknas verksamhetens nettokostnader uppga till 14 043 Mkr vilket &r en
okning med 6,7 % jamfort med ar 2011. Om 2011 ars realisationsvinster exklude-
ras blir nettokostnadsokningen 5,1 %. Intakterna fran skatter och generella bidrag
berdknas till 14 041 Mkr vilket &r en 6kning med 4,4 %. Nettokostnaderna okar sa-
ledes snabbare under ar 2012 &n intékterna fran skatter och generella bidrag. Under
de féljande tva aren till ar 2013 okar emellertid nettokostnaderna nagot langsam-
mare an intakterna.

Investeringsvolym

Investeringsvolymen kommer att vara fortsatt hog under de kommande aren. Un-
der aren 2006-2010 uppgick nettoinvesteringarna i genomsnitt till 12 % av verk-
samhetens nettokostnader. Under de kommande aren beraknas investerings voly-
men till 13 — 15 % av verksamhetens nettokostnader .

Investeringsvolym 2010 2011 2012 2013 2014
Investeringars andel av nettokostnader 13% 12% 13% 15% 13%

Finansiering av investeringar

Ar 2012 beréknas nettoinvesteringarna uppga till 1 862 Mkr. Avskrivningarna
uppgar till 682 Mkr vilka bidrar till att finansiera investeringarna. Detta ger en
sjalvfinansieringsgrad pa 37 %. Under aren 2006-2010 uppgick den genomsnittliga
sjalvfinansieringsgraden till 75 %.

Sjalvfinansieringsgrad 2010 2011 2012 2013 2014
Medel fran verksamheten, Mkr 1085 958 682 734 785
Nettoinvestering, Mkr 1723 1527 1862 2174 1923
Sjalvfinansieringsgrad 63% 63% 37% 34% 41%

Till och med ar 2010 finansierades investeringarna genom medel fran verksamhe-
ten och en minskning av likvida medel. Fran och med ar 2011 maste en del av in-
vesteringarna finansieras med nyupplaning.
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7.3 Justerad budget for ar 2012
(Beslut i kommunfullméktige december 2011).

Lagre intakter ar 2012

Den optimism som préaglade konjunkturprognoserna under varen 2011 forbyttes
under sommaren till en stigande osakerhet om utvecklingen. Under hdsten har
denna utveckling forstérkts ytterligare och en alltmer samstamd pessimism har
brett ut sig om vérldsekonomin.

Malmo stads budget for ar 2012 upprattades under varen utifran bilden att den
uppatgaende konjunkturen skulle forstarkas ytterligare under hosten och vintern.
Utvecklingen har emellertid gatt i motsatt riktning och skatteprognoserna har ju-
sterats ner i augusti och nu senast i oktober.

Den i oktober beraknade skatteunderlagsutvecklingen aren 2010 — 2012 beraknas
nu understiga den budgeterade nivan med 2,0 %-enheter. Tillsammans med en lag-
re kostnadsutjamning och en nagot langsammare befolkningsokning under 2011
berdknas intakterna fran skatter och statsbidrag nu understiga den budgeterade ni-
van med sammanlagt 260 Mkr.

Det nu prognostiserade underskottet baseras numera pa SKL:s skatteunderlagspro-
gnos fran oktober 2011. Regeringen och ekonomistyrningsverket gor likartade be-
démningar for ar 2012 men en avgdrande skillnad ar att saval regeringen som ESV
tror pa en snabbare aterhamtning under de foljande aren.

Sammanfattningsvis har intdkterna for ar 2012 justerats ner men en aterhamtning
forvantas paborjas under ar 2013. Styrkan i aterhamtningen blir enligt regeringen
och ESV starkare an enligt SKL.

Maojlig justering av 2012 ars budget

Vilka mojligheter star till buds for att komma tillratta med den uppkomna situatio-
nen? Namnderna har under hosten arbetar fram sina internbudgetar for ar 2012 ba-
serade pa kommunfullméktiges budgetbeslut i juni. Som framgatt av delarsrappor-
terna under 2011 har verksamheterna stora svarigheter att halla sig inom tilldelade
kommunbidrag under aret. | delarsrapport januari — augusti prognostiserar namn-
derna ett underskott gentemot budget pa sammanlagt 128 Mkr. Namndernas in-
ternbudgetar for ar 2012 maste saledes ta hojd for denna budgetavvikelse under
innevarande ar.

Uppgiften att nu under vintern 2011 anpassa planerad verksamhet 2012 till en yt-
terligare justering av kommunbidragen for att balansera lagre skatteintékter kan
synas 6vermaktig. Dessutom finns det en betydande osdkerhet hur den fortsatta ut-
vecklingen under 2013 kommer att gestalta sig. Hur snabb och kraftig blir ater-
hamtningen?

Oavsett takten pa aterhamtningen 2013 &r det sa att verksamheten under ar 2013
maste anpassas till en lagre nettokostnadsutveckling. Kan kommunen anvéanda
2012 som ett ar da verksamheterna anpassas till lagre nettokostnader 2013 medan
de lagre intakterna 2012 far resultera i ett budgeterat underskott?
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Argumenten for ett sadant beslut ar i sa fall:

e Snabb forandring av konjunkturutsikterna for ar 2012

e Langt gangna internbudgetprocesser med stora krav pa budgetanpassning for
ar 2012

e  Osdkerhet i kraften i aterhamtningen under ar 2013

e Kommunens goda finansiella stéllning

Avstamning mot finansiella mal

| delarsrapport januari — augusti berdknas kommunens egna kapital per den 31 de-
cember 2011 uppga till 12 078 Mkr. Inklusive hela pensionsatagandet uppgar da
kommunens soliditet till 35 %.

De redovisade och prognostiserade resultaten for aren 2008-2011 beréknas till
cirka 2,0 miljarder kronor. Detta resultat uppfyller med god marginal det av
kommunfullméktige faststallda ekonomiska malet att vardesakra saval de pen-
sionsforpliktelser vilka redovisas som ansvarsforbindelse samt det egna kapitalet.

(Mkr) 2011 2010 2009 2008
Vardesakra pensioner 150 -541 78 -30
Vardesakra eget kapital 175 115 40 37
Finansiellt mal 325 -426 118 7
Redovisat resultat 497 516 594 424
Malavvikelse +172 +942 +476 +417

En budgeterad minskning av kommunens egna kapital med 260 Mkr under ar 2012
kan ske inom ramverket for god ekonomisk hushallning enligt de av kommunfull-
maktige uppstallda finansiella inriktningsmalen.

Minskad verksamhetsvolym 2013 och 2014
I planen for de kommande aren kan nettokostnaderna beraknats dka till foljd av
foljande faktorer:

Forandring jamfort med reviderad budget for &r 2012 (Mkr) 2013 2014
Verksamheterna +357 +456
Priser och léner -394 -856
Demografi -195 -395
Beslutade investeringar -42 -98
Pensioner -10 -16
Interna réntor +37 +56
Nettokostnader -247 -853
Skatter och bidrag (SKL prognos) +541 +1 167
Finansnetto -34 -54
Resultatforbattring +260 +260

I sammanstallningen finns en post Verksamheterna pa ca +357 Mkr. Denna post
anger det utrymme som maste skapas genom minskad verksamhetsvolym om det
totala resultatet for kommunen skall uppga till 0 Mkr ar 2013. En ytterligare netto-
kostnadsminskning om ca 100 Mkr kravs darefter for att bibehalla ett 0-resultat ar
2014.
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Sammanstallningen visar att inriktningen i kommande planeringsarbete maste bli
att om nettokostnaden for ar 2012 bibehalls trots lagre skatteintakter maste det ske
en kraftig kostnadsminskning infér 2013 for att ater igen uppna balans mellan
kostnader och intékter.

Detta anpassningsarbete bor pabdrjas skyndsamt och stadsféastas under varen 2012
da budgeten for ar 2013 ska beredas. Det tillgangliga utrymmet for ar 2013 kan da
berdknas med storre sédkerhet och tiden for anpassning av verksamheten kan ut-
strackas till att omfatta &ven 2012.

De budgeterade intékterna fran skatter och generella bidrag for ar 2012 justeras
ned med 260 MKkr vilket finansieras genom en minskning av eget kapital.

Okat fastighetsunderhall

I budget for aren 2009 och 2010 okades resultatkravet for servicenamnden med
sammanlagt 40 Mkr. Namnden har patalat svarigheter att uppna en adekvat niva pa
fastighetsunderhallet inom nu géllande budgetramar.

For att komma till ratta med obalansen under ar 2012 i avvaktan pa en mer lang-
siktig 16sning pa underhallsproblematiken sénks resultatkravet for servicenamnden
med 25 Mkr under ar 2012. Budgetjusteringen foreslas finansieras genom en om-
disponering fran finansforvaltningen budgeterade kostnader for fastigheter och an-
laggningstillgangar.

7.4 Mal och riktlinjer fér en god ekonomisk hushall-
ning

Mot bakgrund av regeringens proposition God ekonomisk hushallning i kommuner
och landsting 2003/2004:105 genomfordes vissa forandringar i kommunallagen.
Enligt den nuvarande lagstiftningen ska kommuner anta finansiella och verksam-
hetsinriktade mal vilka tillsammans bidrar till en god ekonomisk hushallning. En
ekonomi i balans samt en vél fungerande uppféljning och utvardering av ekonomi
och verksamhet &r nodvandiga forutsattningar for att leva upp till kravet pa en god
ekonomisk hushallning.

Som allmén utgangspunkt géller att varje generation sjalv maste bara kostnaderna
for den service som den konsumerar. Detta innebdr att ingen generation skall be-
hova betala for det som en tidigare generation forbrukat. Overskottet (resultatet)
maste darfor vara tillrackligt stort for att motsvarande serviceniva skall kunna ga-
ranteras dven for ndstkommande generation utan att den skall behdva uttaxeras for
hogre skatt.

Kommunfullméktige har faststallt féljande finansiella inrikt-
ningsmal:

e For varje enskilt ar skall intdkterna dverstiga kostnaderna enligt balanskravet.
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Over en tidsperiod om tre till fyra r galler féljande resultatmal:

e Resultatet skall tdcka vardesékringen av eget kapital efter justering for den del
av pensionsatagandet som redovisas som en ansvarsforbindelse

e Resultatet ska tacka dkningen av hela pensionsatagandet dvs dven for den del
som redovisas som en ansvarsforbindelse

e Resultatnivan ska anpassas till kommunens riskexponering och eventuella 6v-
riga osakerhetsfaktorer

Kommunfullmaktige har faststéllt foljande mal for verksamheten
2012:

I budgeten for ar 2012 anges mal for Malmo stads olika verksamhetsomraden.

Det ankommer pa namnderna att utifran kommunfullméaktiges budgetbeslut upp-
ratta en mer detaljerad intern budget. De mal och den inriktning som beslutats i re-
spektive namnders internbudgetar ska, i tillampliga delar, ta sin utgangspunkt fran
kommunfullméktiges budgetbeslut och de mal och riktlinjer som anger dar. Likasa
bor utvarderingar och uppfoljning under budgetaret koncentreras till de berérda
omraden och beskrivs i delarsrapporter och arsanalyser.

Budgetmal 2012

For att utvardera graden av maluppfyllelse ska bland annat foljande matas, analy-
seras och rapporteras i delarsrapport och arsredovisning:

e Ungdomsarbetslosheten ska minska
Trafikljuset visar fordndringen av andelen unga Malmaobor i arbete eller studi-
er.

e Malmdbor med férsorjningsstod ska bli sjalvforsérjande.
Trafikljuset visar forandringen av andelen personer med forsorjningsstod som
blir sjalvforsdrjande genom arbete eller studier.

e Malmo stads forvaltningar ska arbeta aktivt med naringslivsutveckling
och for att fler foretag skapas i och flyttar till Malma.
Trafikljuset visar fordndringen av antalet forvaltningar som aktivt arbetar med
den naringslivspolitiska strategin.

e Forskolan ska byggas ut i en sadan takt att alla barn vars foraldrar sa ef-
terfragar kan erbjudas en forskoleplats med god kvalitet inom lagstadgad
tid.

Trafikljuset visar forandringen av antalet nybyggda forskoleplatser i forhallan-
de till efterfragan.

e [orskolan ska erbjuda en trygg och pedagogisk miljo dar personalen har
tid att se varje barn och dess unika behov.
Trafikljuset visar forandringen av personaltatheten i forskolan.
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e Alla skolor ska se till att varje elev far méjlighet att uppna malen i skolan.
Trafikljuset visar forandringen av elevernas maluppfyllelse.

e Malmés elever ska uppleva att skolan bidrar pa ett bra satt till deras Ia-
rande.
Trafikljuset visar forandringen av andelen elever som upplever att skolan bi-
drar pa ett bra sétt till deras larande.

e Malmds elever ska kanna sig trygga och trivas i sin skola.
Trafikljuset visar fordndringen av andelen elever som kénner sig trygga och
trivs i skolan.

e Fler av kommunens forskolor och skolor ska ta aktiv del i ett genuspeda-
gogiskt utvecklingsarbete.
Trafikljuset visar fordndringen av antalet skolor och férskolor som genomfor
ett genuspedagogiskt utvecklingsarbete.

e Den socialt betingade hemldsheten ska minska.
Trafikljuset visar fordndringen av antalet personer som ar hemlésa av sociala
orsaker.

e Malmo stad skall ligga i framkant gallande verksamhetsutveckling pa
jamstéalldhetsomradet.
Trafikljuset visar fordndringen av antalet forvaltningar som har ett aktivt arbete
med “Utvecklingsplanen for jamstalldhetsintegrering”.

e Malmos aldre ska kanna att de fa den vard och omsorg de behover.
Trafikljuset visar forandringen av nojdheten hos vard- och omsorgstagare i
eget och sérskilt boende.

e Malmdborna ska kanna sig trygga i sin stad.
Trafikljuset visar fordndringen av trygghetsindex.

e Malmds barn och ungdomar ska ha tillgang till meningsfull fritid.
Trafikljuset visar fordndringen av antalet motesplatser for ungdomar.

e | Malmo ska flickor och pojkar kunna delta i fritidsverksamheterna pa
lika villkor.
Trafikljuset visar forandringen av andelen flickor som deltar i fritidsverksam-
heterna.

e Andelen med utlandsk bakgrund av kommunens medarbetare pa alla ni-
vaer ska motsvara andelen av den totala befolkningen.
Trafikljuset visar forandringen av andelen medarbetare med utlandsk bakgrund
pa alla nivaer.
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e Malmo stads medarbetare ska ha mojlighet att arbeta heltid eller 6nskad
tjanstgoringsgrad.
Trafikljuset visar forandringen av andelen ofrivilligt deltidsanstéllda.

e Andelen timavlonade timmar, utférda av medarbetare som dnskar langre
vikariat eller tillsvidareanstallning, ska minska till forman for tillsvidare-
anstallningar.

Trafikljuset visar fordndringen av andelen timavlonade Timmar, utférda av
medarbetare som onskar langre vikariat eller tillsvidareanstéallning.

e Det ska inte finnas nagra osakliga loneskillnader i Malmo stad.
Trafikljuset visar fordndringen av loneskillnaderna mellan likvardiga yrken.

e Malmé ska vara framstaende inom ekologiskt hallbar stadsutveckling.
Trafikljuset visar andelen bostader som byggs med extra hdga miljdambitioner.

e Forstahandsvalet ska vara miljobilar som drivs med biogas, vatgas, el el-
ler laddhybridmotor.
Trafikljuset visar antalet miljobilar, inom kommunala verksamheter, som drivs
med biogas, vatgas, el eller laddhybridmotor.

e | uftféroreningarna ska minska.
Trafikljuset visar antalet platser i Malmé dar miljokvalitetsnormen for luftfor-
oreningar overskrids.

e Ekologiskt och etiskt certifierade produkter ska vara forstahandsvalet vid
upphandling och inkdp, i andra hand ska produkterna vara upphandlade
i enlighet med miljostyrningsradets kriterier.
Trafikljuset visar andelen inkdp som &r ekologiskt och etiskt certifierade, samt
andelen genomforda upphandlingar i Malmé stad som anvander sig av
miljostyrningsradets kriterier.

e Biologisk mangfald ska varnas.
Trafikljuset visar andelen nybyggnation som uppfyller kravet om biologisk
mangfald i Miljobyggprogram Syd.

e Malmoborna ska ha god tillganglighet till natur, park- och gronomraden.
Trafikljuset visar andelen Malmoébor som anser sig ha god tillganglighet till na-
tur, park- och gronomraden.

e Ingen manniska ska dddas eller skadas allvarligt i trafiken.
Trafikljuset visar antalet personer som dddas eller skadas allvarligt i trafiken.
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8 AVVAGNINGAR INFOR 2012

Mot bakgrund av de definierade riskerna och 6vriga 6vervaganden har revisors-
kollegiet beslutat att avsatta ca 55 % av den disponibla granskningsinsatsen pa den
arliga granskningen. Detta innebar bl a en fortsatt utveckling av den under senare
ar genomfora uppfoljningen/granskningen av samtliga namnder och styrelser.

Innehallet i den arliga granskningen beskrivs 6vergripande under punkt 8. En ut-
forligare och mera preciserad upplédggning av granskningen utvecklas fortlpande.
Avsikten &r att forstarka den kontinuerliga uppféljningen av ndmndens/styrelsens
ledning, styrning, uppfoljning och intern kontroll av verksamheten.

Den tidigare I6pande redovisnings- och bokslutsgranskningen kommer &n tydliga-
re att samordnas med den grundlaggande granskningen och inarbetas i den arliga
granskningen. Den namndsvisa risk- och vasentlighetsanalysen ligger till grund for
detta arbete.

Denna inriktning medfor att tiden for att genomféra fordjupade granskningsprojekt
uppgar till ca 45 % av disponibel granskningsinsats. Det ar darfor vasentligt med
en noggrann prioritering. Denna har skett utifran disponibel revisionstid och de va-
sentliga utgangspunkter/riskomraden som beskrivits under punkt 7.

De prioriterade granskningsprojekten under ar 2012 redovisas utforligare under
avsnitt 9. Under aret kan av olika skal nya angeldgna granskningsomraden till-
komma vilket innebdr att vissa omprioriteringar kan bli nédvandiga.

ARLIG GRANSKNING

Revisorernas uppdrag ar att granska all verksamhet arligen for att fa underlag till
den slutliga prévningen av ansvar for verksamhet, ekonomi och kontroll.

8.1 Granskning delarsrapporterna

Den arliga granskningen omfattar en grundlaggande uppfoljning/granskning av
delarsrapporterna. Denna genomfors vid alla namnder och styrelser.

Denna omfattar i huvudsak foljande:

uppfoljning av tidigare ars granskningar

bevaka namndens/styrelsens budget- och verksamhetsbeslut

fortlopande folja ndmnders och styrelsens styrning, uppfoljning och kontroll
kontrollera hur namnden/styrelsen atgardat ev myndighetspapekanden/domar
folja upp vissa personalfragor ex ohalsotal, mangfald, arbetsmiljo

folja upp/granska delarsrapport 1 och 2

genomfora den sk 16pande granskningen

folja upp miljéledningsarbetet

ndmndens/styrelsens redovisning och interna kontroll
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e kontinuerlig dialog med ndmnd och forvaltning samt méte med presidium

e utifran en bedémning av vasentlighet och risk lamna forslag till nya gransk-
ningsprojekt

Rapport redovisas for ansvarig styrgrupp i samband med delarsbhoksluten. Revi-
sionsrapport DR 2 utgdr underlag for hostens presidieméten samt revisorernas be-
domning om de finansiella malen och malen for verksamheten kommer att uppnas.

8.2 L6pande granskning

Ut6ver granskningen i samband med delarsrapporterna genomfors s.k. 16pande
granskning. Revisorskollegiet valjer nagot omrade som granskas i respektive
namnd/styrelse eller inom alla ndmnder och styrelsen. Darutéver sker naturligtvis
den sedvanliga granskningen av arshokslutet.

Under 2012 kommer den I6pande granskningen att integreras med granskningen
av delarshoksluten.

Detta innebér att utdver sedvanlig granskning kommer nagon/nagra processer i det
nya lonesystemet att granskas vid namnder och styrelsen under aret. Ytterligare
granskningar sker utifran en namndsspecifik risk- och vésentlighetsanalys (se 9.2).

Den lopande granskningen bor vara genomford senast oktober manad och redovi-
sas i arsrapport Dr2. Vid behov ska separat rapport uppréattas och annan tidplan
faststallas.

De under 9.2 antagna forslagen till 16pande granskningar kan komma att férandras
eller kompletteras efter bokslutsarbetet.

8.3 Arsrapport

Revisionskontoret har tagit fram gemensamma metoder och planer for bade bok-
sluts- och den lopande granskningen. Den arliga granskningen omfattar darmed
uppféljning/granskning av delarsrapporterna, I6pande granskning och boksluts-
granskning.

Ut6ver den arliga granskningen sker i enlighet med den antagna revisionsplanen
ocksa fordjupade granskningsprojekt, kommunovergripande och/eller inom sér-
skilda verksamhetsomraden. Resultaten fran den arliga granskningen och den for-
djupade granskningen redovisas i arsrapporten for respektive namnd/styrelse.
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9  GRANSKNINGSPROJEKT 2012
9.1 Fordjupade granskningsprojekt

9.1.1 Upphandling LOU

Bakgrund

Malmos namnder upphandlar arligen verksamhet och investeringar for betydande
varden. Den centrala upphandlingsenheten bitrdder de flesta namnderna i detta ar-
bete. Tekniska n&mnden och Servicendmnden upphandlar sjalva flera stora inve-
steringsprojekt under éret. Avrop sker ocksa fran ingangna ramavtal. Det ekono-
miska vardet av upphandlingarna &r betydande och en korrekt genomford upp-
handling kan innebéra stora ekonomiska besparingar. Det ar viktigt att de foretag
som anlitas har kompetens for uppdraget och att de foljer gallande lagar och avtal.

Syfte/ revisionsfragor

e Foljer ndmnderna lagen om offentlig upphandling?

e Foljer néamnderna Malmo stads regelverk och rutiner vid upphandling?

e Bidrar upphandlingarna till att konkurrensmojligheterna utnyttjas pa bésta satt?

9.1.2 Bemanning i dldreboenden

Bakgrund

Verksamheten vid kommunens eget drivna/ upphandlade dldreboenden ska bedri-
vas med den kvalitet som lagar och foreskrifter anger samt den av ndmnden beslu-
tade servicenivan. Kvalitetssystem ska finnas som sakerstaller detta. Risk forelig-
ger emellertid att den personaltathet som &r faststalld och som erfordras for att
kvaliteten ska uppratthallas inte uppnas. Risk finns att vikarier inte satts in eller att
den beslutade nivan pa personal styrkan av andra anledningar inte ar den planerade

Syfte/ revisionsfragor

o Hur sékerstéller namnden att bemanningen &r tillracklig

e Finns lagkrav eller centrala direktiv avseende bemanning?

e Faststalls politiska mal?

e Hur sékerstalls att bemanningen ér tillracklig i forhallande till gjorda bistands-
beddmningar respektive till att de boendes behov tillgodoses?

Vilka rutiner finns for att satta in vikarier vid ordinarie personals franvaro?

¢ Vilken uppféljning av bemanningen genomfors?

e Vilka krav stélls pa verksamhet som bedrivs i enskild regi?

9.1.3 Kvalitet i forskolan

Bakgrund

Forskolan i Malmo har under de senaste ar en byggts ut kraftigt. Malet att erbjuda
plats inom fyra manade har i huvudsak uppfyllts. Det finns en 6kad risk att en stor
kvantitativ utbyggnad medfor att kvaliteten far mindre uppmarksamhet. Det ar vik-
tigt att barngrupperna inte blir for stora och att personalen har rétt erfarenhet och
utbildning.
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Syfte/ revisionsfragor

e Hur sakras tillgangen pa pedagogiskt utbildad personal?

Hur tillgodoses behovet av andamalsenliga lokaler?

Hur tillvaratas brukarundersokningar etc for att sakra kvaliteten?
Hur sékras forskolans pedagogiska uppdrag?

9.14 Overskridande av kalkylen for investeringsprojekt

Bakgrund

Kommunen genomfor arligen fler stora investeringsprojekt. Den planerade och be-
slutade investeringskalkylen dverskrides ibland . Orsakerna han vara brister i kal-
kyleringen, brister i samband med upphandlingen eller bristande styrning av inve-
steringsprojektet.

Syfte/ revisionsfragor

e Finns det brister i den framtagna investeringskalkylen?

e Har upphandlingen genomfors korrekt enligt LOU och kommuninterna regel-
verk?

e Har gallande rutiner for beslutshantering foljts?

9.15 Hemtjansten kvalitet — kontinuitet (Forstudie)

Bakgrund

Det dr viktigt att kvaliteten och servicen till de personer som erhaller hemtjanstin-
satser uppnar en god kvalitet, Det forekommer ibland kritik pa bristande kontinui-
tet och att organiseringen av omvardnads- och serviceinsatserna bor forbattras. Det
finns flera

stadsdelsfullmaktige som inte infort ett ledningssystem for kvalitet inom vard —
och omsorg vilket inte &r tillfredsstallande. De forbattringar som genomfors sker
oftast utifran brukarundersokningar.

Syfte/ revisionsfragor

e Hur sékerstaller stadsdelsfullméaktige att omvardnads- och serviceinsatserna ar
andamalsenligt organiserade?

o Vilka speciella atgarder arbetar man med for att forbattra kontinuiteten i insat-
serna?

9.1.6 Gemensamma stodfunktioner inom skolverksamheten

Bakgrund

Revisionen har i tidigare granskningar kartlagt de olika gemensamma stodfunktio-
ner som finns inom skolomradet i staden. SDF Rosengard ansvarar for sarskolans
resursteam och modersmalsenheten. SDF centrum ansvarar for dyslexifragor. Ut-
bildningsnamnden ansvarar for Pedagogiskt Inspirations Center och kommunsty-
relsen ansvarar for dvriga verksamheter sasom FoU skola, utveckling av IT for
skolan mm.

Vissa av stodfunktionerna ex modersmalsenheten har varit foremal for utredningar
under flera ar.
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Syfte/ revisionsfragor

e Ar stadens gemensamma stodfunktioner inom skolomradet andamélsenligt or-
ganiserade?

e Vilka synpunkter har skolinspektionen framfort i sin granskning?

e Hur har staden svarat pa dessa synpunkter?

e Hur foljer kommunstyrelsen upp hur och om det 6nskade modersmalsstodet
genomfors?

e Hur introduceras ny ledningspersonal inom skolomradet om de gemensamma
stodfunktionerna?

9.1.7 Institutionsplaceringar

Bakgrund

Institutionsplaceringar av bade barn/ ungdomar &r oftast betydligt kostsammare an
oppenvardsplaceringar. Det finns bade méanskliga och ekonomiska skal att strava
mot dppenvardsinsatser men sker det ndgon uppfdljning av effektiviteten mellan
placering pa institution i forhallande till insatser i den 6ppna varden? Féljer beslu-
ten gallande lagstiftning och ar valen langsiktigt kostnadseffektiva?

Syfte/ revisionsfragor

e Hur sékerstaller stadsdelsfullméaktige kvaliteten i insatserna placering pa insti-
tution och 6ppenvard?

o Hur sékerstéller stadsdelsfullméktige kvaliteten i utredningarna som ligger till
grund for besluten?

e Hur sker uppféljningen av de genomférda insatserna?

9.1.8 Stora investeringsprojekt

Bakgrund

Malmo har en investeringsvolym pa mer an en miljard kronor arligen. Skolor och
forskolor byggs ut och stora satsningar nar det géller olika satsningar i infrastruk-
turen genomfdrs. Ofta genomfors projekten under tidspress och flera ndmnder/ for-
valtningar &r involverade i processen. Infor 2010 beslutade kommunfullméktige
om ett nytt regelsystem for investeringsprojekt. Detta behandlar bl a igangsatt-
ningstillstand for enskilda projekt, uppfoljning och rapportering. Syftet var att for-
battra styrningen och uppféljningen av investeringsverksamheten.

Syfte/ revisionsfragor

e Har staden en tillfredsstéllande samordning vid genomférandet av storre inve-
steringsprojekt

e Har tekniska ndamnden och ev servicenamnden en tillfredsstéllande styrning
uppféljning och intern kontroll vid genomférandet av stdrre investeringspro-
jekt?

9.1.9 Efterlevnaden av markanvisningspolicyn

Bakgrund
Tekniska ndmnden godkénde i april 2007 Malmé stads markanvisningspolicy.
Denna beskriver vilka rutiner och férdelningsgrunder som ska tillampas vid for-
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delning av kommunens mark till olika intressenter. Det finns ofta ett stort antal in-
tressenter som vill tilldelas mark for bl a bostadsbyggande.

Syfte/ revisionsfragor

e FOljer tekniska ndmnden den beslutade policyn vid férdelning av kommunens
mark till olika intressenter?

o Vilka villkor géller for markanvisning resp. markreservation och hur tillampas
dessa?

e Hur faststalls markpris och markanvisningsavgift?

e Hur gors markanvisning for bostader?

e Hur gors markanvisning fér verksamheter?

9.1.10  Inférandet av HRut (FOrstudie)

Bakgrund

Malmo stad inférde ett nytt personaladministrativt system under 2009/2010. In-
korningsfasen har medfért en hel del problem vilka inte forutsags infor driftstarten.
Forandringar/ forbattringar har dock genomforts under aret. Det finns fortfarande
en hel del problem i systemet och i den interna kontroll som maste byggas upp for
att sakerstalla I6neutbetalningar och redovisningen av dessa.

Syfte/ revisionsfragor
e Under 2012 bor en forstudie genomforas som ligger till grund for beslut om en
fordjupad granskning ska genomfdras under 2013.

9.1.11  Tillsyn enskilda forskolor (FOrstudie)

Bakgrund

I Malmo finns det ett stort antal forskolor som bedrivs enskild regi. Finansiering
sker genom forskolebidrag fran kommunen och foraldraavgifter. Det ar respektive
stadsdelsfullméaktige som har ansvar for kommunens tillsyn av verksamheten.
Verksamheten har utdkats pa senare ar bl a med anledning av den stora kningen
av forskolebarn i kommunen.

Syfte/ revisionsfragor

Ar stadsdelsfullmaktiges tillsyn av enskilda forskolor tillfredsstéllande?

Hur sker tillsynen?

Hur ofta genomfors tillsynen?

Hur rapporteras resultatet av tillsynen?

Vilka atgarder vidtages om tillsynen visar pa brister i verksamheten+

Hur genomfors tillsynen i forhallande till uppféljning av forskolor som stads-
delen ansvarar for?

9.1.12  Effektiv organisation for chefs/ ledarfragor

Bakgrund

Vid flera tillfallen under senare ar har det genomférts kommunévergripande med-
arbetarundersokningar. Resultaten av dessa ligger till grund for diskussioner och
atgarder inom forvaltningarna for att starka en positiv utveckling av verksamheten.
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Ett av de viktigaste omradena ar hur kommunens 1.000 ledare fungerar i sin roll
som utvecklare, inspiratér och véagledare. Inom kommunens bedrivs ett relativt
omfattande arbete med att identifiera och stddja ledare pa olika nivaer. Arbetet for
att stodja ej fungerande ledare &r inte lika tydligt.

Syfte/ revisionsfragor

e Finns det kommundvergripande effektiva rutiner och riktlinjer for att hantera
situationer nar problem i ledarskapet uppstar?

e Har namnderna effektiva rutiner och riktlinjer for att hantera situationer nér
problem i ledarskapet uppstar.

9.1.13  Stdd till person som vardar eller stodjer aldre narstaende

Bakgrund

Stadsdelsfullmaktige har from den 1 juli 2009 ett tydligt ansvar for att erbjuda stod
som underlattar for de personer som vardar en narstaende som ar langvarigt sjuk
eller &ldre eller har ett funktionshinder. Ett val utvecklat stod innebdr att den &ldre
m fl far storre mojlighet till ett gott liv i sin hemmiljo. Stod till anhoérigvardare in-
nebar ocksa att behovet av insatser i form av ex sarskilt boende minskar. Det finns
alltsa flera skal for stadsdelsfullméktige att utveckla ett bra anhorigstod.

Syfte och revisionsfragor

e Finns det en tydlig styrning for att utveckla anhorigstodet, kommuncentralt och
pa stadsdelsniva?

e Hur sékerstélles att lagstiftning och ev styrdokument féljs?

e Hur sékerstélles att den som har behov erbjuds stéd och att denna insats ar an-
passad efter behov och 6nskemal?

e Hur dokumenteras enskilda arenden?

9.1.14  Foreningsbidrag

Bakgrund

Fritidsndmndens bidrag ar en viktigt for att stimulera foreningarnas verksamhet.
Detta géller framférallt de bidrag som riktas mot barn- och ungdomsverksamhet.
Det finns bidrag for olika &ndamal och inriktning. Det finns ofta synpunkter fran
foreningar och allméanhet att bidragen &r for laga, orattvisa eller att uppféljningen
av bidragen har brister etc. Vid en granskning som genomfordes av revisionen for
tva ar sedan konstaterades bl a att samordningen mellan de bidragsgivande namn-
derna var bristfallig. Denna granskning ska emellertid enbart beréra fritidsndmn-
des bidragsgivning.

Syfte/ revisionsfragor

e Ar namndes styrning, uppféljning och interna kontroll av bidragsgivningen an-
damalsenlig?

e Arregelverket for de olika bidragsformerna tydligt?

e Informeras/ uthildas foreningarna i regelverk och rutiner?

e Sker en uppféljning av att foreningarna bedriver verksamheten i enlighet med
bidragsvillkoren?

e Hur rapporteras resultaten av uppfoljningarna till ndmnden?

Revisionsplan 2012.doc 24 (33)



MALMO STADSREVISION

e Finns ett tydligt regelverk for vad som hénder nar féreningarna inte uppfyller
bidragsvillkoren?

9.1.15  Konkurrenslagen och kommunen (Forstudie)

Bakgrund

Lagstiftningen for vilka tjanster och produkter en kommun for att sélja pa markna-
der dar privata aktorer finns har skéarps pa senare ar. Transparanslagen reglerar i
vissa fall hur redovisning ska ske av sadana verksamheter. Finns det verksamheter
inom Malmo stad som konkurrerar otillborligt genom ex prissattning etc pa den
privata verksamheten.

Syfte/ revisionsfragor

e Kartlaggning av den verksamhet som kan innebéra en ev otillborlig konkurrens
pa den privata marknaden.

e Hur sker prisséttning av varor och tjanster?

e Finns det kunskap om den gdllande lagstiftningen?

e Hur sékerstélles att lagstiftningen foljs?

9.1.16  Redovisning enligt god redovisningssed

Bakgrund

Kommunens redovisning ska folja gallande lagstiftning, RKR:s rekommendatio-
ner samt kommuninterna rekommendationer och riktlinjer. Revisorernas uppdrag
ar att i revisionsberattelsen verifiera detta. Den ekonomiska omslutningen i Malmo
ar stor och verksamheterna och darmed ocksa redovisningsfragorna ar av valdigt
olika karaktar.

En rattvisande redovisning och en god ekonomisk uppféljning &r av stort vérde for
kommunen.

Syfte/ revisionsfragor
o Efter bokslutsarbetet faststélles inriktning och omfattning av arets fordjupade
redovisningsgranskning

9.1.17  Omstruktureringsmedel och avtalspensioner

Bakgrund

Malmo stad ar en stor arbetsgivare med ca 20.000 anstallda. I samband med om-
struktureringar p gr av verksamhetsforandringar eller ekonomiska besparingar kan
overtalighet uppsta. | budgeten finns upptaget omstruktureringsmedel att anvandas
till bl a avtalspension.

Syfte/ revisionsfragor

e Ar rutiner och underlag i samband med avtalspensionering dndamalsenliga?
o Vilka analyser ligger till grund for besluten?

e Vilka ekonomiska konsekvenser for atagandet med sig?
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9.1.18  Kvaliteten pa maten till skolor och boenden

Bakgrund

| stadens forskolor och skolor samt boenden for &ldre och funktionshindrade serve-
ras dagligen ett stort antal maltider. Mat av god kvalitet har stor betydelse for ele-
vers trivsel och prestationer och éldres hélsa och vélbefinnande.

Syfte/ revisionsfragor

e Finns det faststallda normer for vad som &r god kvalitet och ratt naringsvérde i
maltidverksamheten?

e Uppfyller de maltider som serveras denna kvalitet?

e Genomfors undersokningar om vad elever och boende anser om maltidernas
kvalitet?

e Vad uppgar kostnaderna per serverad maltid/ dygn inom de olika verksamhe-
terna?

e Beror skillnaderna i kostnader pa att kvaliteten ar olika?

9.2 Lopande granskningsprojekt

9.2.1 Samtliga namnder/styrelse — HRut

Nytt HR-system och ett nytt gemensamt arbetssatt under 2010.
e Granska nagon/nagra processer. Bade manuella rutiner och flodet i systemet.
e Uppfdljning av 2006 ars granskning av bisysslor.

9.2.2 Kommunstyrelsen — Investeringar inom hamnanléggningar

Granskning av investeringar inom hamnanlaggningar. Ar upptagna kostnader akti-
verbara. Stammer aktiveringarna mot leverantorsfakturor och/eller avtal. Har pa-
gaende projekt avslutats vid ratt tidpunkt och avskrivning pabarjats

9.2.3 Stadsbyggnadsndmnden — Fortroendekansliga utgifter

Uppfdljning av granskning av fortroendekansliga utgifter (resor, representation
och liknande).

9.24 Stadsbyggnadsndmnden — Systematiskt arbetsmiljoarbete

Hur forebygger SBN de manga risker som framgar av riskanalysen som genom-
fordes 2010?

9.25 Stadsbyggnadsnamnden — Boplats Syd

Vad gor Boplats Syd for att fa med fler fastighetsagare resp. kommuner? (forslag
som inte kom med i revisionsplanen).
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9.2.6 Servicenamnden — Underhall/reparationer / investeringar

Lopande stickprov under aret pa arets underhall, reparationer och investeringar for
beddmning av klassificeringen

9.2.7 Servicenamnden — Aktiveringar

Lopande stickprov under aret pa de anlaggningstillgdngar som under aret borjat
avskrivas och belastas med rantekostnader for beddmning av tidpunkten for detta.

9.2.8 Servicenamnden — Pagaende investeringsprojekt

Stickprov pa ett par pagaende investeringsprojekt under arets sista manader for be-
démning av aktiverbarhet samt om betalningar och projektet fortskrider enligt
plan.

9.2.9 Miljonadmnden

Inriktning pa granskningen/-arna beslutas efter bokslutsarbetet.

9.2.10  Tekniska namnden GK — Underhall/reparationer / invester-
ingar

L6pande stickprov under aret pa arets underhall, reparationer och investeringar for
beddmning av klassificeringen

9.2.11  Tekniska namnden GK — Aktiveringar

Lopande stickprov under aret pa de anlaggningstillgdngar som under aret borjat
avskrivas och belastas med rantekostnader for beddmning av tidpunkten for detta.

9.2.12  Tekniska namnden GK — Pagaende investeringsprojekt

Stickprov pa ett par pagaende investeringsprojekt under arets sista manader for be-
démning av aktiverbarhet samt om betalningar och projektet fortskrider enligt
plan.

9.2.13  Tekniska ndmnden FK — Fortroendekansliga konton

Uppfdljning av granskning av fortroendekansliga utgifter (resor, representation
och liknande).

9.2.14  Tekniska namnden FK — Lagenhetsenhetens 6kande bestand

Vad gor lagenhetsenheten for att uppna malen?

9.2.15  Tekniska namnden FK — Utbyggnad av forskola
Fungerar (sam)arbetet andamalsenligt?
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9.2.16 Kulturnamnden

Inriktning pa granskningen/-arna beslutas efter bokslutsarbetet.

9.2.17  Utbildningsndmnden — Elevavhopp

Elevavhopp - administrativa och ekonomiska rutiner betraffande elevfranva-
ro/avhopp. Hur fanga sa tidigt som mojligt, konsekvenser for eleven/skolenheten
(anmalan CSN, Uppfdljningsenheten, minskad elevpeng, hur f6ljs friskolorna?)

9.2.18  Fritidsnd&mnden - Féreningsbidrag

Foreningsbidrag blir troligen ett fordjupat granskningsprojekt enligt prioriteringen
i Torekov. Om inte foreslas en uppfoljning av forvaltningens kontroller av fore-
ningarna ske som lépande granskning da detta var den framsta kritiken i den for-
djupade granskningen 2009.

9.2.19  Fritidsnamnden — Jamstalldhet

Nastan 7 av 10 anstallda pa fritidsforvaltningen ar méan. Fragan om vad man gor
for att utjamna dessa skillnader har ofta tagits upp pa hostméte/bokslutsmate. Som
I6pande granskning foreslas en lite mer grundlig genomgang av jamstalldhetsplan
och andra relevanta dokument samt intervjuer med personalavdelningen kring vad
man konkret gor t ex i samband med nyanstéllningar for att fa fler kvinnor i verk-
samheten.

9.2.20  Fritidsnamnden — Handkassor

Nagra verksamheter, bl a stadionkontoret, har beloppsméssigt stora handkassor
(kontantkassor). Det var lange sedan revisionskontoret granskade rutinerna och
den interna kontrollen kring kontantkassorna, och darfor vore det lampligt att 2012
som lépande granskning kontrollera de storsta kontantkassorna.

9.2.21  Sociala resursndmnden — Insatserna mot hemldshet och bo-
stadsldshet

Sociala resursndamnden ansvarar for bestallning och tillsyn av kommungemen-
samma boenden och daven for upphandling av boendeplatser. Prioriteringar av de
sOkande gors enl hemldshetsplanen. En sérskild tjanst finns for samordning av in-
satserna.

Hur g0ors prioriteringar i praktiken? Vilken samordning sker?

9.2.22  SDF Centrum — Lakemedelshantering inom Vard och omsorg

Pa vilket satt arbetar namnden/forvaltningen sa att kontrollen 6ver medicinhanter-
ingen &r i enlighet med lag, utarbetade anvisningar och rutiner, medicinska regler
(dosering) mm?
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9.2.23  SDF Sodra Innerstaden — loF Familjehemsplacerade barn

Ny lag om stod och skydd fér barn och unga from 110701, krav pa bl a utokad
uppféljning och eftervard. Granskning av rutiner for uppfoljning.

9.2.24  SDF Vastra Innerstaden - Heml&shet

Kostnaderna for hemldsheten har under 2011 fortsatt ligga pa en hog niva i likhet
med 2010. Under 2010 och 2011 har det varit en 6kad belastning for verksamheten
att hitta 16sningar for de som blivit hemldsa. | revisionskontorets fordjupade
granskning av hemldsheten 2010 framkom bl a att férvaltningarna hade synpunk-
ter pa samarbetet eller snarare bristen pd samarbete med sociala resursforvaltning-
en. Revisionskontoret avser att 2012 granska hur samarbetet nu fungerar nar det
galler "jakten” pa lagenheter och boende for hemldsa. Anser man fortfarande att
kommunikationen ar bristfallig med sociala resursforvaltningen nar det géller pla-
neringen av nya boenden?

9.2.25 SDF Limhamn-Bunkeflo — Skolornas arbete mot krankande
behandling

Vilka styrdokument finns det i stadsdelen respektive pa skolorna? Hur har dessa
implementerats och hur de foljs upp?

9.2.26  SDF Rosengard — Omstrukturering inom skola/forskola

Primart redovisningsfragor; omstruktureringsanslag, avgangsvederlag.

9.2.27  SDF Husie - Stoldbegérliga inventarier

Besok pa en skola och ett vardboende inom forvaltningen for kontroll att inventa-
rielista finns uppréattad och att via stickprov kontrollera att inventarierna finns pa
plats.

9.2.28  SDF Husie - Kdrjournaler leasingfordon

Genom stickprov kontrollera kérjournalerna utifran befintliga riktlinjer samt av-
stdmma dessa dels mot redovisade brénslefakturor dels mot ekonomiavdelningens
underlag for ut- och inlamning av korjournaler.

9.2.29  SDF Fosie — Fortroendekansliga utgifter

Uppfdljning av granskning av fortroendekansliga utgifter (resor, representation
och liknande).

9.2.30 SDF Fosie - Nya lokala Lex Sarah-rutiner
Hur tillampas de praktiskt av berérda verksamheter?
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9.2.31 SDF Fosie - Familjehemsplacerade barn

Hur tillampas krav pa bl.a. utékad uppféljning och eftervard av familjehemsplace-
rade barn till féljd av ny lag om stdéd och skydd foér barn och unga 1107017

9.2.32  SDF Oxie — Lakemedelshantering inom Vard och omsorg

Pa vilket satt arbetar namnden/forvaltningen sa att kontrollen 6ver medicinhanter-
ingen ar i enlighet med lag, utarbetade anvisningar och rutiner, medicinska regler
(dosering) mm?

9.2.33  SDF Kirseberg — Lakemedelshantering inom Vard och om-
sorg
Pa vilket satt arbetar namnden/forvaltningen sa att kontrollen 6ver medicinhanter-

ingen &r i enlighet med lag, utarbetade anvisningar och rutiner, medicinska regler
(dosering) mm?

9.2.34  SDF Hyllie — Lakemedelshantering inom Vard och omsorg

Pa vilket satt arbetar namnden/forvaltningen sa att kontrollen 6ver medicinhanter-
ingen &r i enlighet med lag, utarbetade anvisningar och rutiner, medicinska regler
(dosering) mm?

10 KOMMUNALABOLAG OCH STIFTELSER

En stor del av de fortroendevalda revisorerna har uppdrag som lekmannarevisor i
ett eller flera kommunala bolag och eller revisor i stiftelser.

Revisionskontorets uppgift ar att bitrada lekmannarevisorerna i deras revision av
bolagen.

Revisionskontoret ska i sin uppgift att bitrdda lekmannarevisorerna:

e Ta fram forslag till revisionsplan avseende bolagen

Planera och kalla till méten med lekmannarevisorer och auktoriserade revisorer
Genomfora och rapportera beslutad granskning i PM

Delta vid méten med bolagsrepresentanter och auktoriserade revisorer

Foélja upp att kommunfullmaktige- och kommunstyrelsebeslut som beror bola-
gen efterlevs

Under maj tréffas lekmannarevisorerna och berdrda sakkunniga for att diskutera
arets granskning. Déarefter sker ett samradsmote med den auktoriserade revisorn. |
samband med detta diskuteras avgransningarna i uppdragen samt arets planerade
granskningsinsatser. Lekmannarevisorn har 6verlaggningar med representanter for
bolagen under hésten samt i samband med arshokslutet.
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11 STADSREVISIONENS ORGANISATION

11.1 De fortroendevalda revisorerna

Kommunfullméktige har utsett 13 fortroendevalda revisorer. Varje ordinarie revi-
sor utfor sitt uppdrag sjalvstandigt i forhallande till 6vriga revisorer.

All granskning sker dock normalt genom gemensamma granskningar och Gver-
ldggningar inom revisorskollegiet.

Revisorskollegiet ar i egentlig mening ingen ndmnd férutom nér den behandlar
forvaltningsadministrativa arenden ex budget, arsredovisning etc.

For att underlatta revisorernas arbete ar samtliga revisorer indelade i 6 styrgrupper.
Deras uppgift ar att fortlopande under aret folja vissa specifika verksamhetsomra-
den (namnder/styrelsen) samt bereda granskningsérenden till kollegiet.

Indelningen under 2012 &r foljande:

o KSmfl Kommunstyrelse inklusive beredningar/utskott
Overférmyndarnamnd
Valndmnd
Fortroendenamnd

e TSSM Teknisk namnd
Stadsbyggnadsnamnd
Servicendmnd
Miljonamnd

o KUF Kulturndmnd
Utbildningsndmnd
Fritidsnamnd

e SDF1 SDF Centrum
SDF Vastra Innerstaden
SDF Sddra Innerstaden
SDF Limhamn - Bunkeflo

e SDF2 SDF Hyllie
SDF Rosengard
SDF Husie

e SDF3 SDF Fosie
SDF Oxie

SDF Kirseberg
Sociala resursnamnden
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11.2 Revisionskontoret

Revisionskontoret bestdr av 11 medarbetare (1 stadsrevisor, 1 assistent och
9 yrkesrevisorer). Yrkesrevisorerna arbetar med inriktning pa specifika namn-
der/styrelser samt ansvarar darutéver for kommundvergripande eller namndsspeci-
fika granskningsprojekt. De bitrader ocksa styrgrupperna i deras arbete.

Under granskningsaret finns ocksa utrymme for att kopa in revisionsuppdrag fran
utomstaende revisionskonsulter.

11.3 Information — Kommunikation

Revisionskontoret har utarbetat modeller for genomférande och kommunikation av
granskningsresultatet.

Under aret upprattas och informeras om granskningsresultatet pa foljande satt:

e Revisionsheréttelse: Upprattas till kommunfullméktige och omfattar
kommunens samlade verksamhet. Revisionsbe-
rattelsen innehaller forslag i ansvarfragan samt ut-
talande om stadens redovisning kan godkénnas.
Undertecknas av samtliga fortroendevalda reviso-
rer.

Synpunkter och iakttagelser: Uppréttas till kommunfullméktige och omfattar
synpunkter och iakttagelser fran arets granskning
som revisorerna vill fasta kommunfullméktiges
uppmarksambhet pa.

Granskningsrapport: Upprattas av bolagens lekmannarevisorer till bo-
lagsstyrelsen/bolagsstimman och  kommunfull-
maktige. | granskningsrapporten uttalar sig lek-
mannarevisorn om anmarkning skall riktas mot
styrelse eller VVD.

Arsredogorelse: Upprattas till kommunfullméktige och omfattar en
beskrivning och sammanfattning av den genom-
forda granskningen under aret.

Arsrapport: Upprattas av yrkesrevisorer for samtliga ndmnder
och styrelser. Arsrapporten ar en namndsovergri-
pande sammanfattning av den arliga och den for-
djupade granskningen. | arsrapporten gors en sam-
lad bedémning av stadsrevisionens iakttagelser.

Projekt/granskningsrapport: Upprattas av yrkesrevisorer. Resultatet av en for-
djupad granskning, lépande granskning eller an-
nan specifik granskning redovisas i en projekt-
rapport.

Skrivelse/PM: Kortfattad information om olika granskningsiakt-
tagelser eller synpunkter inom specifika omraden.
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Malgruppen ar kommunfullmaktige, kommunstyrelsen, namnder, forvaltningar
och allménheten.

Utover sedvanlig kommunikation av rapporterna ar de normalt tillgangliga i kort-
fattad form i Stadsrevisionen informerar och pa stadsrevisionens hemsida

www.malmo.se/stadsrevisionen.
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