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Riktlinjer for verksamheten

Fantasi

Biblioteket har tva ansikten. Det ena dr vant mot ,‘Tf—.“?

historien, det andra mot framtiden. Det historiska
biblioteket &r samhéllets minne, ett arkiv for all den
fantasi och kunskap som manniskor skapat och samlat i 1 e
dokument av olika slag. | framtidsbiblioteket tar man alla

dessa kunskaper och erfarenheter i ansprak; manniskan och samhallet ses som
oavslutade, standigt i forvandling, uppbrott och fornyelse.

Kunskapen, studierna, de litterdra upplevelserna och det offentliga samtalet kan
forandra individen, gruppen och samhéllet. Bibliotekets uppgift &r att samla,
organisera och formedla information oavsett medieform.

Malmo stadsbibliotek ar ett folkbibliotek for malméborna och en gemensam
resurs for biblioteken i Malméhus lan och s6dra Sverige.

Malmg stadsbibliotek ska

ge fri och jamlik tillgang till information och upplevelser.

vara en del i ett globalt informationsnat och med samlingarna i centrum

ta ett langsiktigt ansvar for kunskapsuppbyggnaden och stodja ett fritt
kunskapssokande.

vara ett lokalt, regionalt och nationellt dokumentationscentrum och ge
snabb och séker tillgang till sokt information, bade i form av dokument
och svar pa fragor.

vara besokarens bibliotek. Anvéandarnas behov ar utgangspunkten for

biblioteksarbetet. Alla ska ha tillgang till det samlade mediebestandet
och bibliotekets samlade kompetens.

ha ett generost 6ppethallande pa ratt tid.

ha stadsdelsbibliotek i alla delar av staden. Dessa ska profileras efter
befolkningens behov och 6nskemal och bidra till att framja ett lokalt
kulturengagemang.

na alla; en uppsokande verksamhet - t ex boken kommer och

arbetsplatsbibliotek - kompletterar huvudbiblioteket och
stadsdelsbiblioteken.

Malmo stadsbibliotek har tva inriktningsmal
mangfald och kvalitet i innehallet

breda kontakter utat.

STADSBIBLIOTEKET

Kung Oscars vag

205 81 Malmd

Tel. 040-660 85 00

Org.nr. 212000-1124
info.stadsbiblioteket@malmo.se
www.malmo.se



Mangfald och kvalitet uttrycks i medieurvalet, i bredden pa samlingarna och i
personalens yrkeskunnande. Breda kontakter innebér stort 6ppethallande,
upps6kande verksamhet, decentralisering och bra marknadsforing.

Fysiska ramar

Biblioteken ska utat framtrada med den sjélvklarhet som dess roll motiverar. De
ska lokaliseras med utgangspunkt i boende, kommunikationer och kommersiell
service. Bibliotekslokalerna ska uppfylla kraven pa god offentlig miljé och
utgora attraktiva motesplatser. Biblioteken ska vara synliga i stadsbilden, ha en
tilltalande exteriér och en inbjudande entré, bra planlésning, expeditioner med
god kundmiljo och bra arbetsmiljo, klar och 6ppen uppstélining av samlingarna
samt tydlig exponering och skyltning.

Personalen

Kunskap, kreativitet och engagemang ar nyckelbegrepp for personalpolitiken.
Bibliotekets mal betonar saval teoretisk kompetens som serviceanda,
publikorientering och inriktning pa formedlings-arbete.

Alla anstéllda ska fa méjlighet att anvanda sina resurser och utvecklas i jobbet.
Arbetstillfredsstallelse ska ses som en helhet av verksamhetsresultat, personlig
utveckling, arbetsmiljo och l6ner. Arbetet ska bedrivas som lagarbete.

Marknadsforing

Marknadsforingen syftar till att 6ka bilioteksanvandningen. Med utgangspunkt
fran verksamhetsidé och informationspolicy ska marknadsfaringen profilera
biblioteket som helhet och kunna anpassas till lokala forhallanden. Bilden av
biblioteket ska vara gemensam for personal och besokare.

Medier

Biblioteket ska verka for 6ppenhet och frihet och motverka for-domar och
inskrankthet. Mangfald och kvalitet ska kanneteckna samlingar och forvarv.
Samlingarna ska vardas aktivt.

Huvudbiblioteket ska klara uppgiften som lansbhibliotek och lanecentral. Detta
kraver stor bredd pa samlingarna och hdg ambitionsniva i referensarbete och
fjarrlan.

Stadsdelshiblioteken har till uppgift att ge service till befolkningen i den egna
stadsdelen genom ett profilerat och aktuellt mediebestand samt fungerande
kanaler for brukarmedverkan.

Informationsarbete

Lokaler, samlingar, informationsteknologi och arbetsformer ska bidra till ett
fritt informationsflode och en kvalificerad kunskapsférmedling.

Anvandaren ska snabbt och sékert kunna finna sokt information i rétt tid.
Biblioteken ska ha hog serviceniva vad galler att besvara fragor, vagleda
anvandare och leverera dokument. Biblioteken ska ha hog katalogkvalitet, tydlig
uppstallning samt effektiva rutiner for lan, krav, reservering och transporter.



Barn och ungdomar

Biblioteket ska sttdja barnens och ungdomarnas fantasi- och sprak-utveckling.
Verksamheten ska tillrattaldggas sa att den utgar fran deras nyfikenhet och lust
att sjalva se, lyssna, leka, ldsa och lara. Man ska ta hansyn till skilda
aldersgruppers olika behov. Lokalerna, uppstallningen av samlingarna samt
utformningen av katalog och sdékning ska anpassas efter barnens och
ungdomarnas forutséttningar.

Biblioteken ska samverka med barnomsorgen och skolan.

Regionala uppgifter

Kompletterande mediefrsorjning och kompetensutveckling ar kdrnan i det
regionala ansvaret.

Lanecentralen ska efterstrava snabbhet och sékerhet i fjarrlanearbetet utifran ett
langsiktigt och planmassigt ansvar for den regionala informationsforsorjningen.

(Biblioteksndmnden 1992-12-01 §57)



