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Arendet, med vart Dnr KS-KOM-2009-00447 6verlimnas till ovanstaende for

yttrande.

Svaret stillt till kommunstyrelsen, ska vara stadskontorets expedition, tillhanda senast

2009-09-30 ki 12.00.

Yitrandet dversindes dessutom till handliggaren pa stadskontoret via FirstClass.

Handldggande tjénsteman pé stadskontoret &r Jiirgen Lidemann.

Malmo som ovan

Enligt uppdrag
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Utdrag ur

PROTOKOLL

vid sammantride den 18 maj 2009

med MALMO KOMMUNSTYRELSES ARBETSUTSKOTT

Nirvarande

ledaméterna: Ilmar Reepalu, ordférande, Katrin Stjernfeldt Jammeh och Anja Sones-

son

tiinsteminnen: stadsdirektéren Inger Nilsson, kanslidirektoren Tomas Birring och

stadsjuristen Claes Inge Wennstrom (vid protokollet)

Nr Arendet avser Inkommet fran Beslut
148 |Medborgardialog som deli |Styrgruppen for de- | Kommunstyrelsen beslutar
styrningen. mokratiutveckling

Dnr KS-KOM-2009-00447

att godkédnna det av Styrgruppen for
demokratiutveckling redovisade for-
slaget till "Medborgardialog som del
i styrningen” som underlag till re-
miss,

att oversdnda forslaget till samtliga
nédmnder och de i kommunfull-
méktige representerade partierna
med begéran om svar senast den 30
september 2009, samt

att uppdra &t stadskontoret att for
ndmnderna och forvaltningsledning-
arna genomfora ett seminarium
kring medborgardialogen.

148au-09

Vid protokollet:

Claes Inge Wennstrém




Utdrag:

Jiirgen Lindemann
Anneli Philipson
Gunilla Konradsson
Grethe Lindhe
Akten

Justerat 2009-05-20

[Imar Reepalu Anja Sonesson

Anslaget 2009-05-20 %M o1 &

Raétt utdraget intygar: Belina Rosberg
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Arende: KS-KOM-2009-00447
Medborgardialog som del i styrningen

Inkom till ks: 2009-05-12

Sammanfattning:

Beslutsplanering:

Forslag till beslut:

Koomonotyrelsens
£

Kommittén f6r 6versyn av den kommunala organisationen i Malmo papekade is
sin slutrapport 2005: » att Malmébornas méjligheter att l1amna synpunkter pé
verksamheternas innehall. inte bara formen, behéver utvecklas.” Som ett led i
denna utveckling bestdimde Kommunstyrelsen i november 2007 att utveckla
medborgardialogen som en del i styrning. Styrgruppen for demokratiutveckling
fick uppdraget att arbeta fram former for detta.

Milet med forslaget 4r att medborgardialogen som del 1 styrningen blir en regel-
bunden foreteelse 1 ndimndernas och verksamheternas arbete. Nyttan med syste-
matiska medborgardialoger forvéntas vara en storre delaktighet och ett béttre
beslutsunderlag som i sin tur kan leda till en béttre kvalitet av verksamheterna.
Anvindningsomraden for dialogen kan vara planprocesser, utvecklingsarbetet i

verksamheterna samt exempelvis utvecklandet av samarbetet med foreningar och
organisationer m fl.

En viktig forutséttning for ett systematiskt dialogarbete 4r ett engagemang bland
fortroendevalda och tjanstemén. Medborgardialogen skall 16pande utvérderas.

Styrgruppen for demokratiutveckling beslutade 2009-05-11 att 6verldmna for-
slaget om "Medborgardialog som del i styrningen som” underlag till remiss till
namnderna och de i kommunfullméktige representerade partierna.

KS Arbetsutskott II 2009-05-18

Kommunstyrelsen foreslés besluta

att  godkinna det av Styrgruppen for demokratiutveckling redovisade forsla-
get till "Medborgardialog som del i styrningen” som underlag till remiss,

att  Oversénda fdrsiaget till samtliga ndmnder och de i kommunfullméaktige
representerade partierna med begéran om svar senast den 30 september
2009, samt

att uppdra &t stadskontoret att for nimnderna och forvaltningsledningarna

genomfora ett seminarium kring medborgardialogen
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Jirgen Lindemann
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medborgardialogférslaget 20090511

Styrgrupp for demokratiutveckling

Datum
2009-04-27

Var referens

Jurgen Lindemann

Direkttelefon
040 342980

Arende:
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Bakgrund

En enig Kommitté f6r éversyn av den kommunala organisationen i
Malmoé formulerade i sin slutrapport varen 2005 foljande
stallningstagande:

Oberoende organisationen dr det Kommnritténs uppfatining att den lokala demokratin
och dialogen med Malmoborna behover utvecklas. Olika uttrycksformer fir det
deliagardemokraliska forhdllningssitter har ett virde for demokratins ntveckling. Ju
Jler medborgare som pa olika satt dr med i processen fire de politiska besluten, desto
biigre blir beslutens kvalitet. Ansvarskdnslan och kdnslan fir det gemensamma bista
okar. Det dr dirfor efferstrivansvir! med ménga politiska samtal!

I Kommittén for 6versyn av den kommunala organisationen var man
politisk 6verens om att Malmobornas mojligheter att lamna synpunkter pa
verksamheternas innehill, inte bara formen, behover utvecklas. Emellertid
skall det alltid finnas en tydlighet i att politiken har ansvaret for den
offentliga verksamheten och att ansvar innefattar helheten och
allmanintresset, fore sarintresset.

Arhus kommun i Danmark har med framgiing provat medborgardialogen
som del i styrningen. Deras systematiska tankande har varit en
inspirationskilla till forslaget.

Kommunstyrelsen bestimde 1 november 2007 att utveckla
medborgardialogen som del i styrningen och att ge Styrgruppen fér
demokratiutveckling i uppdrag att atbeta fram former for detta. Malmo

kommun bestimde samtidigt fér att delta i SKL:s projekt “Dialog som del
1 styrningen

Mailet med medborgardialogen

Mailet med forslaget ér att dialogen med medbotgarna blir en
regelbunden foreteelse.

Dert principiella i forslaget dr att 1 en dialog med medborgarna involverar

' Kommittén for éversyn av den kommunala organisationen, slutrapport, Malmé 2006
sida 25
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dessa aktivt 1 beslutsprocessen. Deras kompetens och vilja att delge den
skall ge de fortroendevalda och yansteménnen ett bittre beslutsunderlag
och genom detta utveckla kvalitén i verksamheten. Dialogens utformning
skall vara transparent och tydlig for alla som deltar i den och darfér
baseras pa ett antal principer

Forviantade vinster

De olika forvantningarna man kan ha pa en utvecklad och systematiserad
medborgardialog gar att sammanfatta 1 demokrati- och kvalitetsvinster,
sasom Okad delaktighet och battre beslutsunderlag.

Okad delaktighet
¢ Fler malmobor kan komma till tals
e Ritt genomfoérd medborgardialog kan mojliggora {or olika
grupper att komma till tals

e Mojlighet att synliggora politiker och tydliggéra politiken

¢ ‘Tilliten till den representativa demokratin och dess demokratiska
institutioner kan oka

[ 3

Kunskapen om bade forutsattningar for beslut och sakfragan
okar hos savil malmébor som fortroendevalda

Bittre beslutsunderlag

® Bredare kunskapsunderlag genom att fler kommer till tals kan ge
bittre beslutsunderlag

¢ Okad kvalité i verksamheten med bittre beslutsunderlag

¢  [Forstaelsen for beslut kan 6ka genom att fragestallningar
diskuteras innan beslut fattas

® Beslutsprocessen blir mer transparent

Tankbara anvindningsomraden

I enlighet med Plan- och bygglagen genomfor Stadsbyggnadskontoret
redan idag dialogméten i samband med planprocesser. Liknande
medborgardialoger skulle kunna foras i samband med planering av stérre
forandringar i verksamheter eller utvecklingsarbete inom exempelvis barn
— ungdomsverksamheten eller aldreomsorgens omraden.

Strukturerade dialoger skulle kunna vara ett bra instrument aven i
samarbete med foreningar och organisationer med milet att gemensamt

forbattra beslutsunderlaget for ett eventuellt forindringsarbete.

Forutsittningar
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Det maste naturligtvis finnas en konkret nyttoaspekt 1 att ta
medborgarnas tid 1 ansprak.

En av de viktigaste forutsdttingarna for en fungerande dialog ar
intresset och engagemanget hos fortroendevalda och tjinstemin

Foér att genomfora dialogen ar det viktigt att Malmo stad anviander sig

systematiskt av kunskapen om metoder och erfarenheter som redan
finns 1 kommunen.

Principer {6r dialogen

1. Att 6verviga en medborgardialog skall vara obligatoriskt vid
forslag som direkt berér malmoborna. Overviganden behover
goras for att stallning till nyttan och syftet med dialogen.

Da beslut ar fattat om en medborgardialog skall Malméborna i

denna process som minsta niva har ritten att bli horda.

3. Vid framtagande och andringar av exempelvis befintiga planer,
program eller policydokument skall en dialog imtieras dir man
informeras om varfor dessa dndringar foreslas.

4. Malméborna skall 1 samband med en dialog ges goda
forutsattningar att kunna delta. Uppsokande arbete for att na fler
skall sarskilt Overvigas.

5. Barn och ungdomars mojligheter att delta i denna process skall

ges sirskild uppmairksambhet.

7. Resultatet av dialogen skall aterkopplas till medborgarna som
deltagit 1 den.

8. Samarbetet med foreningar och organisationer skall utvecklas .

9. Dialogprocessen utvirderas och utvecklas 16pande.

to

o

Uppf6ljning
Utvarderingen av att infora medborgardialoger skall initieras.

Initierare: Jurgen Lindemann
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