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Stadsdelsfullmiktige instimmer 1 att malet f6r hilso- och sjukvarden dr en god
hilsa och en vard pa lika villkor for hela befolkningen. Varden skall ges med
respekt for alla manniskors lika virde och for den enskilda minniskans
virdighet. Varje patient som vinder sig till halso- och sjukvirden skall, om det
inte ar uppenbart obehévligt, snarast ges en medicinsk bedomning av sitt
hilsotillstind. Varden och behandlingen skall darefter, sa langt det ar maoijligt,
utformas och genomféras i samrad med patienten. Patienten skall ges
individuell anpassad information om sitt hélsotillstind och om de metoder och
undersokningar, vard och behandlingar som finns. Inom ett flertal omride har
det visat sig att det kan vara krangligt for en patient att lotsa sig fram igenom
sjukvarden och patienten kan litt kinna sig uppgiven och i underordnad
stallning.

Detta delbetinkande limnar forslag f6r att stirka patientens stillning pa tre
punkter inom véarden. Atgirderna féreslas trida i kraft januari 2010 genom en
overgangsbestimmelse betriffande vardgarantin:

Forsta punkten avser lagreglering av vardgarantin och att ett fritt vardval skulle
innebdra att patienten blir garanterad en given tillginglighet for kontakt och
besok inom primarvarden. Detta innebir att primédrvarden skall erbjuda hjalp
samma dag som varden kontaktas och inom sju dagar fa triffa en likare. Det
skulle ocksa innebdra en garanterad maximal vintetid f6r besok till
specialistvarden inom 90 dagar samt beslutad behandling skall paborjas hogst
90 dagar fran det att beslut fattats om behandling. Om en vardgivare ej skulle
ha mojlighet att erbjuda besok/vird inom virdgarantin skall patienten utan
extra kostnad erbjudas vird hos en annan vardgivare. Det skall ocksa framga att
patienter har ritt att vélja vardgivare inom och utanfor det egna landstinget.

Den andra punkten ér att patienten fir en fast vardkontakt for att stodja
patientens stallning inom varden. Denna fasta vardkontakt ska ha en
samordningsroll for de olika kontakter som kan beh6va goras inom vardens
organisation, personen ska utses av verksamhetschefen. Vardkontakten behover
inte vara en lidkare utan kan vara ndgon annan inom organisationen. Med denna
samordningsroll foreslar utredarna att patient ansvarig likares samordningsroll
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utgar. Under utredningens gang dr det viktigt att patienten har tillgang till
information om vintetider och andra valméjligheter.

Den tredje punkten ir att tydliggora att patienten har ritt till en f6rnyad
medicinsk bedomning en s.k. ”second opinion”. Det har visat sig finnas mycket
okunskap inom detta omrade bade f6r patienter och f6r vardpersonal. Da
patienten 6nskar en férnyad medicinsk bedémning ar det vardsektorns
skyldighet att bista med detta. En ny bedomning kan skapa en delaktighet och
okat patientengagemang som ytterst kan paverka det medicinska resultatet.
Stadsdelsfullmiktige stiller sig positiv till utredningens foérslag att genom
ovanstaende férandring stirka patientens stillning inom varden.
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