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1. ALLMAN ORIENTERING

1.1  Bestillare/Uppdragsgivare samt upphandlande enhet

Malmé Stad genom
Stadsdelsfullmiktige Limhamn-Bunkeflo
205 80 MALMO

1.2 Upplysningar under anbudstiden

Forfragningar om entreprenaden skall stillas till:

Hemtjinst: Enhetschef Stefania Skevarp
Telefon: 040-34 50 76 / Mobiltelefon: 070-54 23 59 9

E-post adress: stefania.skevarp@malmo.se

Upphandlingsféreskrifter: Verksamhetscontroller Stig Persson
Telefon: 040-34 63 44 / Mobiltelefon: 0706 — 33 86 81

E-post adress: stig.persson@malmo.se

1.3 Uppdragets huvudsakliga innehall och omfattning

Upphandlingen omfattar i genomsnitt 170 portioner per dag (plus eller minus tio portioner) till vardtagare
inom omradena Centrala Limhamn, Djupadal, Bunkeflo och Tygelsj6.

Entreprenéren skall dagligen tillaga maltiderna och distribuera dessa till hemtjanstens utlimningsstillen dels
Hemtjinstens Hus dels grupplokal Sundsbroskolan (c:a 30 portioner). Anbud limnas pa varm firdiglagad
maltid och dessert, forpackad 1 enportionstérpackning. Leverans skall ske dagligen. De krav som giller f6r
virmehallning frin leverantor till utlimningsstille framgar av Livsmedelslagen. Foér beskrivning av
portionernas innehall och kvalitet samt fOr utrustning och rutiner se bilaga 1.

Entreprenéren ska tillhandahalla utrustning f6r virmehdllning vid utlimningsstillet.
Entreprenoren ska anordna kontinuerliga kostrad tillsammans med verksamhet och virdtagare/anhoriga.

1.4 Awvtalstid

Avtalet giller frain och med 2010-07-01, da verksamheten startar, och l6per till och med 2011-06-30 med
mojlighet till ett ars forlingning.

1.5 Huvudmannaskap

Limhamn-Bunkeflo stadsdelsfullmiktige 4r 1 egenskap av bestillare huvudman f6r de tjinster vilka omfattas
av upphandlingen, men ir e¢j huvudman f6r utférarens verksambhet, enligt detta avtal.

1.6  Kommunens mal

Kommunen har enligt socialtjinstlagen ansvar for att befolkningens behov av omvardnad och service
tillgodoses.

1.7 Myndighetsutévning m.m.

Entreprenéren dr skyldig att f6lja foreskrifterna om hilsoskydd 1 9 kap. miljébalken, arbetsmiljé
lagen och livsmedelslagen. Entreprentren skall krdva samma utfistelse av den som entreprendren
kan komma att anlita som underentreprendr.

Livsmedelsverket via Milj6férvaltningen 1 Malmé utévar tillsyn 6ver verksamheten.



1.8 Meddelarfrihet

Kommunfullmiktige i Malmé har 2001-03-29 (Dnr 746/1999) beslutat att antaga klausuler om meddelarfrihet
for entreprendrs anstillda.

”Meddelarfrihet

Det dr av visentlig betydelse f6r Malmé kommun att entreprendrens anstillda i ett entreprenadférhallande
med kommunen omfattas av meddelarfrihet liknande den som giller f6r kommunens anstillda inom
motsvarande verksamhetsomride. Entreprendren férbinder sig att, med undantag f6r vad som nedan anges,
inte ingripa mot eller efterforska den som limnat meddelande till férfattare, utgivare eller motsvarande for
offentliggbrande 1 tryckt skrift eller radioprogram eller sidana upptagningar.

Forbudet giller inte sidana meddelanden som avser féretagshemlighet som skyddas av lagen om skydd fo6r
foretagshemligheter eller omfattas av tystnadsplikt for entreprendrens anstillda utanfér det
verksamhetsomride som entreprenadférhéllande omfattar och inte heller i vidare man dn vad som omfattas
av meddelarfrihet 61 offentligt anstillda enligt 16 kap sekretesslagen.

Havande

Malmé kommun har ritt att hidva avtalet i f6rtid om entreprendren i visentligt avseende eller
vid upprepade tillfillen brutit mot ovan angivet efterforskningsférbud.”

1.9 Antidiskrimineringsklausuler vid upphandling

Malmé kommunfullmiktige beslutade den 29 mars 2001, § 52, bihang nr 31/2001, att infora en
antidiskrimineringsklausul 1 de avtal som tecknas inom tjdnste- och entreprenadomridet som avser
produktion av viss varaktighet i Malmoé eller dess ndrmaste omgivning. Beslutet om antidiskrimineringsklausul
fattades i ett tidsskede dd nimnden f6r offentlig upphandling (NOU) mer eller mindre avridde frin den hir
typen av klausuler.

Bland annat av detta skil tog den av kommunfullmiktige beslutade antidiskrimineringsklausulen enbart sikte
pé den typ av diskriminering som p.g.a. Malm6 kommuns befolkningssammansittning har sirskild relevans
t6r Malmo, den etniska diskrimineringen.

Malmoé kommunfullmaktige beslutade den 29 april 2004, § 88 bihang nr 38, att godkdnna att den
antidiskrimineringsklausul som enligt ovan tidigare beslut skall tillimpas i kommunens upphandling skall ha
foljande ny text:

Antidiskrimineringsklausul
”Det ir ett viktigt intresse f6r Malmé kommun att ndgon diskriminering inte férekommer inom ramen f6r de
avtal som kommunen triffar med enskilda entreprendrer.

Bestimmelser om f6rbud mot diskriminering finns bl a i lagen om f6rbud mot diskriminering,
jamstilldhetslagen, lagen om atgirder mot diskriminering i arbetslivet p.g.a. etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, och lagen om f6rbud mot diskriminering i arbetslivet av personer med
funktionshinder och lagen om fé6rbud mot diskriminering i arbetslivet p.g.a. sexuell liggning.

Entreprendren atar sig att fullfolja entreprenaden eller utféra uppdraget pé sddant sitt att entreprendren inte
bryter mot gillande lagstiftning pa omradet. Entreprendren svarar for att eventuella underentreprendrer gor
motsvarande atagande.

Sanktion

Det utgér ett kontraktsbrott mot ett viktigt intresse mot Malmé kommun om leverantéren eller en av
leverantoren anlitad underentreprendr i det foreliggande entreprendrférhillandet bryter mot lagstiftning med
férbud mot diskriminering. Om den entreprenéren gor sig skyldig till 4r av allvarligt slag har kommunen ritt
att hidva avtalet p g a visentligt kontraktsbrott. Innan kommunen hiver avtalet skall entreprendren ges
m&jlighet till rittelse genom att skriftligen f6r kommunen redovisa vilka dtgirder som entreprendren vidtagit
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eller avse vidta for att sikerstilla att ytterligare kontraktsbrott inte sket.”

1.10 Anstallningsvillkor

Enligt beslut i Kommunstyrelsen 2006-05-17 (KS-KOM-2005-00399) skall Malm6é Kommun vid
upphandling av bygg- och anldggningsentreprenader och av tjdnstentreprenader, som villkor f6r fullgbrandet
av kontraktet, stilla kravet att centrala anstillningsvillkor sisom l6nevillkor och olika villkor om arbetarskydd,
skall vara i paritet med branschens kollektivavtal i Sverige; motsvarande krav skall gilla f6r
underentreprendrer som anlitas f6r fullgbrande av uppdraget.

1.11 Tystnadsplikt

Entreprenérens personal dr skyldig att iakttaga tystnadsplikt enligt 15 kap 1-3 {§ socialtjinstlagen
(2001:453) och 29 § lag om sirskilt stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt 2 kap. 8-
11 §§ lagen om yrkesverksamhet pd hilso- och sjukvardens omride.

2 UPPHANDLINGSFORESKRIFTER

2.1 Upphandlingsform mm

Upphandlingen gors i enlighet med reglerna om férenklad upphandling i 15 kap. lagen om offentlig
upphandling.

2.2 Anbudets giltighetstid

Anbudsgivaren skall vara bunden av sitt anbud till och med 2010-06-30

2.3 Anbudets form och innehall

Anbud skall vara skriftligt, avfattat pa svenska spriket, uppstillt i enlighet med 1
forfragningsundetlagets utformning samt vara undertecknat av behdrig firmatecknare.

I anbudet ska féljande uppgifter redovisas:
e  kvalitetskrav enligt bilaga 1

e anbudspris,

e ctt godkidnnande av Milj6forvaltningen enligt livsmedelslagen (1971:511),

e instrument for egenkontroll ska redovisas (instrumentet kan vid behov erhallas fran
Milj6férvaltningen),
e intyg frin revisor som visar foretagets aktuella finansiella stillning om senaste

arsredovisning dr dldre dn sex manader samt

e uppgifter om referenser (namn, adress och telefonnummer)

F-skattebevis, registreringsbevis, arsredovisning samt av skattemyndigheten ifyllt formular
”Begiran om upplysning offentlig upphandling” SKV 4820 kommer att tas fram av
kommunens upphandlingsenhet.

Om anbudshandlingarna inte Gverensstimmer med foreskrifterna 1 forfraigningsunderlaget kan
anbudet komma att forkastas.



24 Anbudsprévning

Efter anbudséppningen sker granskning och prévning av de anbud som kommit in 1 ritt tid. For
sent inkomna anbud far inte prévas. Anbudsprévningen bereds av en virderingsgrupp sammansatt
av tjanstemin inom Stadsdelsfullmiktige Limhamn-Bunkeflo och kommunens dietist i
dldreomsorgen.

Anbudsprévningen sker i tva steg: kvalificering av anbudsgivare och anbudsutvirdering:

e Kuvalificering

Kvalificeringsfasen innefattar f6ljande delmoment:

1 Formell granskning: kontroll av att anbudsgivare utformat sitt anbud i enlighet med
detta underlag samt bifogat de handlingar som begirts 1 forfrigningsunderlaget samt
att anbudsgivaren har bifogat det som begirts 1 forfraigningsunderlaget samt att
anbudsgivaren fullgdr sina ligganden avseende skatter och socialférsikringar och
inte dr pa obestind enl. 15 kap 13 § LOU, 10 kap LOU

2 Provning ska ske av anbudsgivarnas finansiell och ekonomisk stéllning, foretagar-
och fackkompetens.
3 Kontroll av anbudsgivarnas férmaga och erfarenheter genom kontakter med tidigare

uppdragsgivare (referenser).

¢ Anbudsutvirdering

Efter rittelse och nollstillning av anbud som limnats av anbudsgivare som bedémts
vara kvalificerade for ett uppdrag av detta slag utvirderas anbuden enligt nedan.
Nollstillningen innebir bl a kontroll av att samtliga skall-krav uppfylls i anbudet.

e Utvirderingskriterier

Det anbud som har ligst pris kommer att antas.
1) Samtliga skall-krav enligt Bilaga 1 ska vara uppfyllda.

2) Pris per portion, enligt punkten 4.3 Priset f6r normalkost kommer att ligga till grund {6t utvirderingen.
Vid samma pris f6r normalkosten kommer priset f6r specialkosten att ligga till grund f6r virderingen.

2.5 Anbudstidens utgang och adressering
Anbud skall vara kommunen tillhanda senast 2010-03-15.

Skriftligt anbud skall liggas i férseglat innerkuvert markt med texten "Anbud — Matdistribution
Oppen hemtjinst” och sidndas till:

Limhamn-Bunkeflo stadsdelsférvaltning

Vird och Omsorg

Att: Stig Persson

205 80 Malmé

E-post, telefax eller telegram accepteras inte.
Forsindelse med anbud kommer att sd snart som méjligt efter anbudstidens utging att Sppnas och

fortecknas vid en forrittning. Vid denna forrittning deltar tvéd av stadsdelsfullmiktige utsedda
tjinsteman.

2.6 Kontrakt

Nir det fattas beslut om att anta ett anbud underrittas anbudsgivaren om beslutet genom ett



tilldelningsbeslut sa snart som maijligt efter att protokollet justerats. Avtal kommer dérefter att
tecknas med den anbudsgivaren.

3 KRAVSPECIFIKATION
3.1 Atagande, omfattning samt utformning - se Bilaga 1

3.2 Entreprenérens kvalitetskontroll

Entreprendren svarar for att det finns fungerande rutiner for intern kvalitetskontroll och utvirdering.

3.3 Information, insyn och dokumentation

e Entreprendren dtar sig att pd eget initiativ fortldpande informera stadsdelen om verksamheten.
Verksamhetsberittelse skall drligen i samband med bokslut éverlimnas till uppdragsgivaren.

e Entreprentren skall tillse att samtlig personal efterlever den tystnadsplikt som giller enligt

socialtjinstlagen.

3.4 Uppfoljning och utvirdering
Uppfoljning

Under entreprenadtiden genomfér stadsdelsfullmiktige kontinuerliga uppfoljningar f6r att kontrollera att
entreprendren uppfyller sina dtaganden gentemot kommunen. Entreprendren skall drligen eller efter
overenskommelse limna 6nskad statistik 6ver fakturerade och godkinda leveranser till férvaltningen samt till
dietister. Statistiken kan innehalla uppgifter om antalet f6rsilda portioner, vilka koster som forsélts samt
antalet portioner av varje kost, resultat fran enkit till individer, resultat av kontroll f6r naringsinnehall,
portionsstotlek, temperatur, antalet avvikelser samt dess orsak och vilka atgirder som vidtagits samt resultat,
6nskemal och synpunkter frain matrdd och vilka dtgirder som vidtagits samt resultat.

Stadsdelsfullmiktiges uppgifter

Stadsdelsfullmiktiges kvalitetsansvariga genomfér med olika mitningar kontroller av att entreprenéren
uppfyller sina kontraktsenliga dligganden ifriga om kvantitet och kvalitet.

Entreprenérens uppgifter

Entreprenoren skall bitrida stadsdelsfullmiktige vid uppféljning och utvirdering av verksamheten.

Kvalitets- och verksamhetsutveckling

Om det med anledning av vad som framkommit vid kvalitetsmitning eller av annan orsak finns skil att dndra
rutiner 1 verksamheten eller om andra visentliga dndringar behdver ske skall entreprendren omedelbart
redovisa detta for stadsdelen.

Krav pa entreprenéren

Krav pa god hygien skall tillgodoses.

4 KOMMERSIELLA FORESKRIFTER

4.1 Avtalstid
Avtalet giller frin och med 2010-07-01 och 16per fram till och med 2011-06-30 med moijlighet till ett ars



torlingning. Férhandling hirom pakallas av den part som sd Onskar fore avtalets utging, d.v.s. senast 2010-
12-31.

4.2 Ansvar

Skadestandsskyldighet

Entreprenéren svarar i férhéllande till kommunen f6r skadestind, som kommunen p.g.a. vallande hos
entreprendren eller personal som denne svarar £for, kan komma att f6rpliktas utge till tredje man.
Forsdakringar

Entreprenéren skall teckna och under hela avtalstiden vidmakthélla en betryggande ansvars- och
stillestandsforsikring, omfattande hela den verksamhet entreprendren patar sig enligt avtalet.
Ansvarsforsikring skall uppvisas fore kontraktets skrivande.

4.3 Ekonomi

Erséattning till entreprenéren

Anbudsgivaren skall ange pris (SEK) exklusive mervirdesskatt per portion i 2010 ars prisniva. I priset skall
inga kostnad f6r maltid (fardiglagat huvudmal inklusive dessert), forpackningsmaterial och distribution till
utlimningsstillet inkl virmehallning. Avgifter f6r bestillnings material accepteras ej.

Pris skall limnas f6r grund- /normalkost, for specialkost och for energi- och proteinrik kost vid 9 och 12
M]J (1,5 portion):

Typ av kost: Vid 9 MJ Vid 12 MJ
e Grund-/Normalkost

e Specialkost

e Energi- och proteinrik kost

Priserna bygger pa att maten levereras till tvd mottagningsstillen 1 Limhamn-Bunkeflo.

Prisjustering

Anbudspriset skall vara fast tom 2010-06-30.

Ersittningen forhandlas direfter drligen vid manadsskiftet maj/juni med hinsyn dll forandringar i SCB:s
statistik for:

ITPI (Prisindex for inhemsk tillgdng) giller livsmedel med 30% och drivmedel med 15 %

AKI (Arbetskostnadsindex for arbetare i privat niring — restaurang (G+H)) 55 %

Slutavrikning

Slutavrikning skall ske vid entreprenadens upphérande.

Betalningsvillkor

Entreprendren ersitts for distribuerade antal portioner mot faktura manadsvis i efterskott. Betalning sker
senast 30 dagar netto efter erhillen specificerad faktura. Mervirdesskatt redovisas separat.

Fakturorna skall stillas till: 163 Limhamn-Bunkeflo
Scanningenheten
Ref: Vird och omsorg
205 80 Malmé
Expeditions- och faktureringsavgifter accepteras inte. Felaktiga fakturor kommer att returernas utan atgard.



Sikerhet

Entreprendren skall kunna stilla sikerhet f6r belopp motsvarande verksamhetens driftkostnader under en
manad. Entreprenéren stir f6r denna kostnad.

4.4 Ovetrlitelse av avtal

Avtal far inte 6verlatas pd annan fysisk eller juridisk person utan stadsfullmiktiges skriftliga medgivande.

4.5 Underentreprendr

Eventuella underleverantorer skall redovisas och godkdnnas av Limhamn-Bunkeflo stadsdelsférvaltning.

4.6 Andringar och tilligg

Andringar och tilldgg till kontrakt kan endast géras genom en skriftlig handling undertecknad av behérig
foretradare for stadsdelsfullmaktige och utféraren.

4.7 Handlingars inb6rdes rangordning

Om kontraktshandlingarna skulle visa sig vara motsigelsefulla i nidgot avseende giller de, om inte
omstindigheterna uppenbarligen féranleder till annat, sinsemellan i f6ljande ordning:

1) skriftliga dndringar och tilligg till kontrakt,

2) kontrakt/avtal

3) eventuellt kompletterande forfragningsundetlag,

4) forfragningsunderlag med bilagor.

5) anbud,

4.8 Omférhandling och hivning

Part dger nir som helst under avtalstiden pakalla férhandlingar om villkoren férindras eller om en oférutsedd
hindelse intridffar som enligt partens uppfattning visentligt dndrar férutsittningarna f6r verksamheten.
Begiran om omférhandling skall ske sa snart det aberopade forhéllandet blivit kint f6r den part som begirt
omférhandlingen och befriar inte part frin att fullgbra sina avtalsenliga forpliktelser.

Kommunen eller entreprendren far hiva inginget avtal om motparten inte fullgor sina dtaganden, trots
uppmaning dirom och kontraktsbrottet dr av visentlig betydelse.

Kontraktsbrott av visentlig betydelse och dirmed hdvningsgrund féreligger bl.a. om entreprenéren saknar
fungerande rutiner och system for kvalitetssikring eller om tillsynsmyndigheten riktat allvarlig kritik mot
verksamheten och kritiken inte foranlett erfordetlig rittelse.

Avtalet upphor utan hiavning eller uppsigning om entreprendrens bolag upploses, forsitts i konkurs eller
kommer pa annat sidant obestind att f&retaget inte kan fullgbra sina uppgifter pa ett riktigt sitt.

4.9 Tvist

Tvist mellan kommunen och en entreprendr i anledning av inganget avtal skall avgdras av svensk allmin
domstol med tillimpning av svensk ritt.

4.10 Befrielsegrunder (force majeure)

Force majeure sdsom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, milj6katastrof, allvarlig
smittspridning eller annan omstindighet som parterna inte rader éver och som férhindrar part att fullgéra
sina avtalsenliga skyldigheter befriar sidan part fran fullgérelse av berdrd forpliktelse.

Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal fir inte dberopas som beftrielsegrund.
Motparten skall omedelbart underrittas om det féreligger omstindighet som kan féranleda tillimpning av
denna bestimmelse.



